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Résultats quanti



Méthodologie quanti

Les répondants
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Les répondants

Les réponses



Construction du questionnaire :
> A partir des résultats qualitatifs

Type de questionnaire : 
> Formulaire en ligne

Mode d’administration : 

Méthodologie
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Mode d’administration : 
> Réseau personnel
> Facebook

Analyses :
> Recodages
> Profils et analyses factorielles 



���������	
����

	
���
 � ����


 � ���
 � ����

� �

	� �


 
 �

Signalétiques des répondants

��������	
�	�


��������	
�
��	���
��


Modalisa - Kynos - Etudes & logiciel d'analyse de données

� �� � �� 
 �

� �� � �

� � �

� �� � �� 
 �

� �� � �

� � �


 
���� � ����

� � ���� � ����

� 
��������� �� �

� 
 �

� �

� 	�



Pourquoi pas de profil Facebook

Je n'aime pas exposer ma vie privée

Je n'en vois pas l'intérêt

Je n'ai pas confiance en Facebook

Je n'aime pas interagir avec les gens - mes amis virtuellement 

84%

68%

58%

26%
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Je n'aime pas interagir avec les gens - mes amis virtuellement 

Je n'en ai pas besoin

Je préfère sortir plutôt que de rester derrière mon ordinateur 

Je n'ai pas le temps

26%

26%

16%

11%
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Qu'est-ce-que ça vous apporte d'être sur Facebook
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Qu'est-ce-que ça vous permet en priorité d'être sur Facebook

De m'informer sur les autres

De retrouver des amis

D'échanger - de partager des contenus

De me distraire

De faire passer le temps - de tromper l'ennui

D'être en contact permanent

54%

42%

40%

32%

25%

14%
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D'informer - de publier sur moi

De dialoguer de façon non instantanée

De me mettre en contact avec de nouvelles connaissances 

De rassembler mes contacts

D'organiser des évènements

De discuter en instantané

12%

12%

11%

9%

8%

8%



Occasionnels

Fréquents

Typologies des 
utilisateurs

Réguliers



Typologie des utilisateurs
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Définition de Facebook

Un lieu - un espace de communication sur Internet

Un moyen de communication sur Internet

Une distraction 5% 12% 50% 33%

2% 8% 46% 44%

5% 44% 51%

Modalisa - Kynos - Etudes & logiciel d'analyse de données

Pas du tout d'accord Plutôt pas d'accord Plutôt d'accord Tout à fait d'accord

Une communauté - un rassemblement sur Internet

Un annuaire - une base de données de contacts

Un moteur de recherche 38% 47% 14% 2%

3% 33% 47% 18%

3% 23% 48% 27%



Mots associés à Facebook

Réseau
Amis

Exhibition, voyeurisme, vie privée
Communication, échange, partage

Amusant, distrayant
Sociabilité, mise en contact, fédérer

Retrouvaille, rester en contact
photos /vidéos

information, actualités

36%
35%

28%
24%

13%
12%

11%
11%

9%
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information, actualités
Convivialité

Réseau social
Chronophage, addictif

Contacts
Pas sécurisé

Interactivité, immédiaté
Lien
Jeux

9%
8%

7%
7%

6%
5%
5%

4%
4%



Mots associés à Facebook - Cooccurrences
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Mots associés à Facebook - Cooccurrences
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Mots associés à Facebook - cooccurrences
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Positifs et négatifs associés à Facebook
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Positifs Négatifs
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Utilisation de Facebook – Score type d’utilisation

Je regarde l'actualité de mes amis

Je regarde les photos de mes amis

Je laisse des commentaires

J'utilise la messagerie privée

Je diffuse des contenus publics

Je publie des contenus personnels

J'écris une phrase dans l'encart exprimez- vous

2,6

2,1

1,9

1,5

1,4

1,3

1,1
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J'écris une phrase dans l'encart exprimez- vous

Je recherche - j'invite des amis

Je mets à jour les info personnelles de mon profil

Je discute par l'intermédiaire du chat

Je recherche des informations de toutes natures

Je joue aux jeux et aux applications

J'organise des évènements

1,1

1,1

0,9

0,8

0,7

0,6

0,6



Autres réseaux Sociaux
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L’avenir de Facebook

courses en ligne

plus facile d'accès

chat plus performant

actualité 43% 57%

54% 46%

59% 41%

90% 10%
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Pas d'accord D'accord

Distinction pro/perso

personnaliser interface

plus sécurisé 6% 94%

26% 74%

36% 64%

43% 57%


