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Modalisa un logiciel intégré lisa
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Modalisa présente une caractéristique unique : il offre I'ensemble de ses modules au sein d’un seul programme cohérent. Il est ainsi possible
de faire face, de maniére fluide, a la plupart des problémes posés lors de la réalisation d’une enquéte et d’adapter les techniques d’analyse aux
besoins. Ce parti pris, a contre-courant des pratiques commerciales habituelles, a directement été induit par notre pratique de consultants : nous
diffusons le logiciel que nous utilisons quotidiennement, c’est notre outil de travail, il est formaté pour nous permettre de réaliser des analyses plus

fiables, plus rapides, plus explicites...

Création et analyse de questionnaires comportant tout type de variables, codification et déconstruction d’entretiens, import et analyses de données,
publication de questionnaires et d’analyses en Intranet/Internet, édition des rapports mis a jour dynamiquement, avec Modalisa vous aurez tous vos
outils sous la main des la premiére installation.

Cette caractéristique en fait un logiciel particulierement adapté aux besoins des cadres opérationnels pour qui 'analyse de données est de plus en
plus fréquemment une activité complémentaire. Cette option rend également notre solution plus économique en termes financiers et d’'usage.
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Les points forts de Modalisa 8 lisa

®
l—l'&/ Ergonomie : Une interface simple et efficace
/3\ Fiabilité : Approuvé par des milliers d'utilisateurs (entreprises, universités, centres de recherche, armée)
* Adaptabilité . Traitement de tous types d’enquétes

6? Maitrise : Controle et vérification des données

& ; Multi-fenétre : Travailler sur plusieurs analyses ou plusieurs enquétes en méme temps

,{&'ﬂ Adapter a tous les utilisateurs : pourles statisticiens et les non statisticiens
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Un dispositif multi méthodologique

Une unité retrouvée

Longtemps se sont heurtés les tenants du « Quali » et ceux du « Quanti ». Avec Modalisa nous avons voulu fournir & nos
utilisateurs une palette d’outils qui leur permette de réaliser tous types d’enquétes habituellement réalisées a 'aide de logiciels ou
de modules distincts.

Analyse des bases de données

Fichiers de clients, de personnels, d’adhérents, suivis de plans de formation, actes médicaux ou commerciaux, populations... de
nombreux fichiers peuvent étre exportés de bases de données et étre analysés avec Modalisa. Compter, croiser, comparer,
permettent de porter un nouveau regard sur des données « dormantes » d’'en expertiser la qualité pour en améliorer
I'organisation et |a saisie.

Analyse des textes

Nombreux sont les fantasmes, malgré de cuisants échecs, qui perdurent sur une analyse automatique des textes. Un automate
étant lui-méme une mécanique humaine il nous parait apres plus de 20 ans de recherche que cette ambition ne concerne pas
notre domaine... celui de I'expression humaine en milieu professionnel. C’est pour cette raison que nous avons opté pour la
machine cognitive la plus performante : le cerveau humain. Notre dispositif de codification-déconstruction et non seulement un
dispositif d’analyse performant mais également un efficace outil de connaissance de la population étudiée.

Analyses de tous types de variables

Fermées, uniques, multiples, numériques... Modalisa permet d’analyser, recoder, transformer tous types de variables. Son
utilisation simplifie et améliore la mise au point de questionnaire, en accélére et en fiabilise le traitement.
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Une meéthode de sécurisation du charge d’études lisa

‘ Demandeur | | Public | ‘ Acteurs | | Experts ‘
Entretiens Bases,
de donnees
[ Hypothéses J { Analyse croisée H Restitution ]
Documentation Questionnaires I
Rapport
‘ Demandeur |

Public || Acteurs || Experts

Geneése et objectifs de la méthode

Notre équipe dispose maintenant de prés de vingt ans d’expérience dans la réalisation d’enquétes au sein de nombreux types d’entreprises, sur des
sujets et objets extrémement variés. En paralléle a la définition des fonctionnalités de Modalisa, nous avons expérimentalement mis au point un « chemin
type » qui permet d'éviter les principaux écueils qui guettent en particulier les jeunes chargés d’études trop confiants en leur neuve intelligence. Le
schéma ci-dessus indique les moyens et les étapes assurant les meilleures garanties d’écoute et de transparence du projet. Il permet au chargé d'étude
de se protéger de I'éventuelle déception de son client, de rendre contrdlables ses travaux, de mettre a contribution le milieu étudié puis d’en détecter les
regles et usages via une analyse véritablement empirique et exploratoire.

Proposition de déroulé type

Au départ de I'étude enregistrer la demande du commanditaire et lui demander - méme si c’est rarement facile - qu'il exprime des hypothéses, ses
préjugés, ses intuitions. Ce document servira de témoin en fin de chantier et évitera que I'acculturation au fil de 'eau du commanditaire ne vienne éventer
les résultats de I'étude. Sans oublier le traditionnel travail documentaire - ne pas réinventer la poudre -, analyser - si possible - le fichier de la population
globale sur laquelle porte I'étude : rechercher des attractions, définir d’éventuelles typologies. Réaliser une trentaine d’entretiens - enregistrés - qui vous
fourniront les premiéres réponses que l'on testera par questionnaires auprés de la population mére. Les entretiens permettront de structurer un
questionnaire a partir de I'expression des interviewés en utilisant leurs points de vue et leur langage. On remarquera que cette méthode fait plus appel
aux capacites d’écoute du chargé d’étude qu’a son expertise de la situation ou du domaine.
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Modalisa 8.0 lisa
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OUTIL et METHODE : recodages et transformations de variables... lisa

Indices statistiques

Numeériques . ,
. Variables calculees
A\ 4
Déconstructions I Rapports

o 7/ “

T Classements Analyses mono variees

Textes «— & <—> Analyses bi variées <
Recodages Analyses multivariées

I

Questions Fermées

Un lien dynamique entre la méthode et les outils

Directement induit par sa structure mono module, I'un des apports essentiels de Modalisa consiste en ses possibilités quasi illimitées de recodages et de
transformations de variables.

Il est ainsi possible de transformer une question fermée en question numérique, de fermer une question texte en recensent des termes, mots ou codes, de
transformer une question a réponses multiples en autant de questions a réponses uniques qu'il y a de modalités, de fusionner plusieurs questions fermées pour en
sélectionnant tout ou partie des modalités qui les constituent, de calculer des dates, de créer des variables calculées en utilisant un ensemble de formules pré
renseignées ou en en créant de nouvelles...

C’est par ce travail sur les données natives que le savoir-faire du chargé d’études professionnel donne du sens a son ouvrage.
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Une interface simple et ergonomique / Création du questionnaire

_.‘j'] Sectlon

= question

[ Groupe de questions
T Texte libre

[ Image

[ saut de page
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Edition : Questions et formulaire / Exemple d'enguéte avec Modalisa 8

R ME B h B T

Section et page Masque Renvoi Langue

Exemple d'enquéte avec Modalisa 8

Merci de bien vouloir remplir ce guestionnaire

Signalétique

Libellé des questions

1. Vous étes ? 2. Votre année de naissance :

() Une femme ien
() Un hemme - uméra
ode du formulaire

3. Quels moyens de transport utilisez-vous le plus ? Sép. |
[Vaiture

[1Train

[[]Transport en commun (Tramway, bus, métro...)

[véle

[IMoto, scooter

[IMarche

4. Merci de nous indiquer votre niveau de satisfaction concernant les points suivants :
N = & & @

La qualité des services

Les prix proposés

La qualité de I'accueil

Le respect des horaires

La pertinence des informations

Envoyer
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Une interface simple et ergonomique / Données

<

) Enguétes [=3] Questions

Cle
1 FA3382B 7D
2 JCH-COC3BR
3 VEEEX43253
4 2FED24BMER
] HEABZ-EFTS
E TIBEAMEDF3
7 S2ED BB M
a 24E3MMER
1 EMMEEMBRDZ2
10 EBSBBAEF4304
ihl 2B3263-M36
12 7833072MFR
13 2DE<C330ED
14 2DMEJS<EES
15 EM4B4xERE
16 ACKTABTTCM
17 4MCFaA2EE2
18 XDA33E<598
19 BEAEEM2433
20 #ERDGET2433
21 4DBE3FX255
22 ZBRZBEBADZ
23 4BUDFHAAFRR
24 Z8CAFDCMAF
25 4ADC2EFEMD
26 VACBEEMZMB
27 7ERAFDDCAZ
53 Transferer

|27 Préferences

|7] Actualiser

‘i Exemple 1: Habitudes alimentaires - Modalisa8.4DD

[ Données £ Recodages (T Textes il Analyses

Mombre
denfants

DEUX enfarnts

TROIS enfants et plus
UM enfant

DEUX enfarts

DEUX enfarnts

UM enfant

DEUX enfarnts

DEUX enfarts

DEUX enfants

UM enfant

UM enfant

UM enfant

DELR enfants

UM enfant

1IN enfant

UM enfant

TROIS enfants et plug
TROIS enfants et plus
DELX enfants

DEUX enfarts

DELR enfants

DEUX enfarnts

DELX enfants

TROIS enfantz et plus
LI enfant

TROIS enfants et plus
DELX enfants

Activite
professionnelle

Avec activitd profess.
Sans activité profess.
Sans activite profess.
Avec activité profess.
Avec activitd profess.
Sanz activité profess.
Avec achivitd profess.
Sans activité profess.
Avec activitd profess.
Avec aclivité profess.
Avec achivitd profess.
Avec activité profess.
Avec activitg profess,
Avec activitg profess.
Avec activitd profess.
Avec activité profess.
Avec activitd profess,

Avec activitg profess.

Sang activite profess.

Avec activité profess.
Avec activitd profess,
Avec activitg profess.
Avec activitd profess.
Avec activité profess.
Avec activitd profess,
Avec activitg profess.

Ao activitd profess.

=E{ Choix de variables

CsP
Prof. Lib

Praf, Lib.

Prof. Lib
Ouwriers
Ouwriers
Ouwriers
Ouwriers
Ouwriers

Ouwriers

Praf, Lib.

Prof. Lib

Praf. Lib.
Praf. Lib.
Prof, Lib.
Praf. Lib.
Prof. Lib.
Prof. Lib.
Prof, Lib.
Praf. Lib.

Duwriers
Prof. Lib.
Praf. Lib,
Deriers
Duwriers
Prof. Lib.
Praf. Lib,
Praf. Lib.

|:| Sous-population courante Tous les questionnaires : 264

‘l_!' Sous-populations :*,'.gl'Présentations E,"c Plans

. & Cadres sup.
t Cadres sup.
. & Cadres sup.

t Cadres sup.
. & Cadres sup.
& Cadres sup.
& Cadres sup,
& Cadres sup,
& Cadres sup.
& Cadres sup.
& Cadres sup,
& Cadres sup,
& Cadres sup.

. & Cadres sup,
. & Cadres sup,

. & Cadres sup,
. & Cadres sup,

. & Cadres sup.

Qrigine
géographique
Pariz

Province
Province
Banlisue
Province
Province
Banlieus
Pravince
Pariz
Province
Pariz
Pariz
Province
Province
Parig
Banlisue
Parig
Pariz
Parig
Banlisue
Parig
Province
Banlicue
Province
Province
Autre

Parig

Age

de 25 3 34 anz
de 26 & 34 ans
de 25 3 34 anz
de 35 & 44 ans
de 25 3 34 anz
de 25 & 34 ans
de 25 4 34 anz
de 35 & 44 ans
de 35 & 44 anz
de 26 & 34 ans
de 25 3 34 anz
de 26 & 34 ans
de 25 834 ans
de 25 & 34 ans
de 35 544 ang
de 25 4 34 ans
de 35 5 44 ans
de 35 & 44 ans
de 35 544 ang
de 35 4 44 ans
de 35 5 44 ang
de 25 & 34 ans
de 35 544 ang
de 35 4 44 ans
de 25 534 ans
de 25 & 34 ans
de 25 534 ang

Produit
utilizé le pluz souw...

Produits frais
Produits frais
Produits frais
Conserves
Conserves
Produits frais
Produits frais
Praoduits frais
Produits frais
Produits frais
Produits frais
Produits surgelés
Froduits fraiz
Produits frais
Produits fraiz
Produits frais
Produits fraiz
Produits frais
Produits fraiz
Produits frais
Produits fraiz
Produits frais
Produits fraiz
Produits frais
Produits fraiz
Produits frais

Produits frais

Produit
utilizé le plus souy..

produits frais
Produits surgelés
produits frais
consernves
congerves
consernves
conserves
praduits fraiz
congerves
Produits surgelés
Produits surgelés
Produits surgelés
produits frais
Produits surgelés

produits frais

produits frais
produits frais
Produits surgelés

CONZEIVES

produits frais

Produits surgelés

produits frais

produits frais

-

L

DONNEES
_] Nouveau

Modifier un questionnaire
B Modifier pour une guestion

Modifier Clés questionnaires

Ajouter Clés questionnaires

& Supprimer Questionnaires
Questionnaires masques

Liste, sélection & export
LISTE

Consulter

Mettre en forme
_.& Montrer Recodages
¥ Suivantes
14 Précédentes

Affichage

wigh Intranet & Internet
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Une interface simple et ergonomique / Analyses

3 Exemple 1 : Habitudes alimentaires - Modalisa8.4DD

\_J Enquétes E Questions

MW*  Code

W - m M e L 2

el A0 | RPRCRR IS il e e | SR G~ el 1Y -3yt A O O L Ty O O o
e = O o S T s N T == T = = = R = I T B T =

<

|23 Transférer

|29 Préférences

Marm

Activite profeszionnells

Csp

Ornigine geographigue

fige

Produit utilizé le plus souvent en weekend
Produit utilizé le plus souvent en zemaine
Critére de chaix pour les courses

Repas du soir habituel avec lez enfantz
Fepas du soir taus les jours & la méme heure
Qualité principale d'une bonne alimentation
Changements pergus dans les habitudes alimentaires
Gngnotage entre les repas

Lieu de prise des Repaz & la maizon
Changement danz le contenu des repas
Changement du nombre de plats
Changement dans 'abondance des portions
Changement dans |a durée des repas
Bioizzons consommeées au cours des repas
T regardée pendant les repas
Fréquentation des fast-food

Si oul, dépenze moyenne par personne
Clazzes sur 5i oui, dépense moyenne par persanne
ESSA|

Marrbre de repas pris en fast-food par mois
Aviz zur les fast-food

Rec. de &vis sur les fast-food

Rec. de Rec. de Awvis sur les fast-food

_:'J Actualiser =l Options de liste o Groupes de variables

Type
Unigue
Unigue
Unigue
Unigue
Unique
Unigue
Unique
Unigue
Unique
Unique
Unique
bl ualt
Unique
Unigue
Unigque
Unigue
Unigque
Ordo
Unigque
Unigue
Num
Unigue
Mum
Murm
Text

P Lilt
befLalt

|:| Sous-population courante Tous les questionnaires : 264

Mod.

L S s " N S TR & 1 T = F I S T s T T R T S R s I L e o ]

86
2

Données fx Recodages (1) Textes ol Analyses ¥ Saus-populations 15 Présentations 4k Plans

Maodalités

Awec activité profess.; Sans activité profess.

Prof. Lib. & Cadres sup.; Duvriers

Pariz; Banlieus; Province; Autre

de 25 434 ans; de 35 4 44 ans

Produits surgelés; Produits frais; Conzerves

Produits surgelés; produits frais; conserves

Facilité de préparation; recherche d'équilibre; Fraicheur ou durée de consarvatic

Oui; Man

Oui; Non

Mournzzante; Digeste; Légére; S avoureuze; Maturelle; Equilbrés

Oui; Mon; Pas tellement

Fruitz; Friandizes; produits laitiers; dutres; Rien

Cuising; Salle & Manger

Dui; Non

Fluz de platg; Moine de plats; C'est égal
Pluz copieus; Moins copieus; C'est pareil
Flus rapides; Moins rapides; C'est égal
Yin; Bigre: Eau minérale; Soda, cocal
T4 Ouiz T Man

Dui; Non

de [>=120 & [¢)26: de [>=J26 & [¢]31: de [>=)31 & [<J41; de [>=)41 & ()46

ALIMENTATION TROF RICHE: AMAEILITE: AMBIANCE BRUYANTE: ANTI D

POSITIF; HEGATIF

==
EET—

ANALYSES UNI ET BI-VARIEES

Triaplat

Tris a plat juxtaposes
Tris croisés

Profil de modalités
Tableau compose
Arbre, Réseau...

STATISTIQUES HUMERIQUES

Statistiques {moy, ET, ...)
Statistiques ventilées

Comparaison de moyennes {Fisher)
Analyse de la variance

Régression simple

Matrice des corrélations

ANALYSES MULTIVARIEES

Profil de variables. ..

AFC

ACP

Régressions [logistigues, tabulaires]
Régression multiple

TESTS

Tests de normalité
Testt
Tests non paramétriques

Redressements

gl Intranet & Internet
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Controler et vérifier vos données

“ Définir un taux de remplissage minimum

B

[/

‘ Identifier les réponses particulieres
. I Appliquer des redressements

0 00
PUTRW Remplacer les non réponses
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Nombre illimité de recodages

V1 Regroupement de modalités

V1 Combinaison de variables (tableaux multiples

V1 Scoring et pondération

1 Transformation des questions ordonnées

1 Transformation des questions multiples

V1 Redressement

V1 Création de classes sur les variables numériques
1 Fusion de questions

V1 Création de variables a partir de redressement
V1 Création de variables a partir de sous populations
1 Variables calculées

1 Traitement des questions de type « autres »

V1 Regroupement de modalités

V1 Changement de 'ordre des modalités
1 Codification des dates et des heures

1 Classement lexical

1 Classement thématique partiel

1 Classement thématique global

V1 Déconstruction d’entretien

1 Application de dictionnaires et d’anti-dictionnaires
V1 Analyse de contexte

1 Identification des réponses particuliéres
[vI Remplacement des non-réponses

V1 Changement du type de variables

Modalisa est édité par Kynos : 3 rue des Montiboeufs 75020 Paris — Société de conseil & formation en analyse de données
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Analyser ses donnees




Tris a plat

Mise en forme conditionnelle

Suppression de  Annuler un

modalités
|

groupement

I

Options

Y= Triaplat/ Exernple 1: Habitudes alimentaires

S Population =+ Redressement » IﬁTri Modalités v 2] Options

d’affichage

Acces aux
graphiques

Défilement des tris

Nombre de décimales

Copier/dupliquer ——&

Mise en forme ———

[VMan rép, exclues ] % sur réponses

[f] Effectit  [F] % [ Cumul  [F] Confiance @] ] Barres [ Cou

leurs

X supprimer

¢ Grouper
]

=

RNl S5

K7 Rétablir

Lﬂ Recln:uder

Gualité principale d'une bonne alimentation

Groupement de modalités

Effectifs Fréguence 1 (95%) Enregistrer I¢
Mourrissante [ a1 193% +48%  [14,5%-24,1%] recodage
Digeste [ 29 M0%  +38% [7,2% - 14,8%]
Legere [} 12 45% £25% [2,0% - 7,0%)]
Savuureuae. 27 10,2 % 3,7 % [6,5% - 13,9%]
Naturalle [} 15 57% £28% [2,9% - 8,5%]
Equilibrée || 130 492%  +60%  [43,2%-55,2%]
Total 264 100,0 %
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Tris a plat et recodages sur graphiques

F= Tri & plat / Exernple 1 : Habitudes ali

|r‘|=r‘l] Etiquette - 7 Population ~

4 Redressemen t

[¥]Mon rép, exclues 7] % sur réponses

U Tri Modalités ~

nh Graphigue -

[E=5 (R =)

W Supprimer <7 Rétablir

130 [¥] Couleurs multiples @ Grouper |l Recoder
Origine géographique
& 44%
b 44%
4
4
+ 33%
= 8%
i)
@ 22% 20%
by
A
D 1w
= %
1
0%
Paris Banlieue Régions Autre
v Tria plat / Exemple 1 : Habitudes alimentaires EI@
|7 Etiquette = 7 Population = |+ Redressement+ [ Tri Modalités - nh Graphique =
[J] Mon rép. exclues [ % sur réponges W Supprimer &7 Rétablir
[¥]30 @] Couleurs multiples % Grouper |l Recoder
Origine géographique
= 48%
b 48% 445
4
A
-
— 36%
0
00
E] 24%
IS
A
S| 1%
- %
S|
0%
lle de France Régions Autre

La réalisation de tris a plat permet une ventilation des
réponses par modalités, nécessaire a un premier
dépouillement des données. Si ce type de graphique
permet de réaliser, de tester, des regroupements de
variables directement a I'écran.

Cette fonction permet de créer autant de nouvelles
variables  (recodages) que nécessaire. Ces
recodages seront automatiquement mis a jour dans le
cas ou I'on ajouterait des données.
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Tris a plat

¥ Tria plat / Exemple 1 : Habitudes alimentaires
[l Etiquette - 7 Populstion ~ - Redressement - Tr Modalités - gl Graphigue -
(9] Hon rép. exclues [71% sur réponses
e [7]Couteurs muttiples
; Origine géographique

==

 Supprimer <7 Rétablir

& Grouper [l Recodter

4%
b %
<
33%
8%
I 2 20%
A
&
d g
r:| %
0% ————
Paris Banlieue Région Autre

¥ Tri 5 plst/ Exerriple 1; Habitudes slimentaires

lod| Etiquette = 7 Population = <& Redressement = Jff Tri Modalités = Graphique =

[#] Mon rép. exclues [ % sur réponses

(=S ECE =5

% Supprimer ¥ Rétablir

n;oda

T

£ Compagnie atienne - d =S Ee
|é Etiquette~ 7 Population» sk Redressement~ i Tri Modalités »  glfj Graphique »
] Non rép. exclues  [7]% sur réponses K Supprimer %) Rétablir
73D Couleurs multiples o Grouper [ Recoder

31 Adjectifs reﬂétant’\'apprématmn sur le service & bord de I'avion
=) %

&

i

Aimable  Souriant Pali Efficace  Accueillant Serviable  Rapide  Prévenant

2%

Feu Distant
souriant

re G - questonnie d

|é Etiquette~ 7 Papulation v b Recressement~ i Tri Modalités - gifj Graphiaue -

[7] Monrép excluss  [7]% sur réponses

13D Couleurs multiples

120 ﬁdje:t(fs reflétant votre appréciation de \‘EWEQISIFEWEI{{E\”E{V

=
b
4
&
=
—
0
o

¢ b ow

o g

(=S B

W Supprimer <3 Rétablir

o Grouper g Recoder

Discourtnis
Inefficace
Sans chaleur
B Distart
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Tris croisés : Outils d’aide a la lecture
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A 99 498 8.0 0,7 33 049 45 048 28 199 100,0
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de 55 de 65 ' iy ; ' s ;
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‘i
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[ 2
4 Paris 43% 57%
L4
I
)
A0 Banlieue 3% 67%
[
x
A
& Régions | g4, 942
|
Autre 100%
Oui * Non

Les tris croisés constituent une maniére bien plus riche
d’'analyse de vos données. Par contre les indices traditionnels
restent difficiles a lire et présentent de nombreux risques
d’erreur d'interprétation.

C'est pourquoi nous avons intégré dans Modalisa, en
complément du Khi2, le Pourcentage de 'Ecart Maximum
(PEM) qui fonctionne comme un KHI2 non sensible aux
effectifs, que ceux-ci soient volumineux ou faibles.

Des indicateurs colorimétriques indiquent les modalités qui sont
en attraction, il devient ainsi plus aisé de sélectionner les
croisements pertinents et de ne plus encombrer une étude
avec des tableaux non réellement significatifs.

Notre graphique en barres empilées propositionnelles offre
enfin une représentation explicite d’un croisement impossible a
obtenir avec un tableur par exemple.

Le graphique constitue une carte dont chaque aire indique
visuellement le « poids » de chaque population. Bien que
surprenant dans un premier temps se type de représentation
devient par sa justesse rapidement incontournable.
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Analyses des variables numeriques
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Reégressions (Multiples, logistiques, linéaires multiples, tabulaires

v Régresseurs (¥ Correl.fy
R2 = 0,677 F=4604 p=0,001 -0.53 .
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Paramétres de la régression logistique

Modalité | Effectif| Coeficient | Erreur type |Wald Khi2 | Signif. Odd-ratio | Limites {35%)
Constante 2,744 0,073(1 200,701 | 0,000 Limnite inf. Limite sup.
17.4 Jeune 368 0,087 0,165 0,346 | 0,564 1,102 0,797 1,623
17.5 Economigue 768 -0,278 0,128 4909 0,025|™ 0,798 0,593 0,969
17.7 Performante |- - /- 621 1,469 0123 141,542| 0,000 0,230 0181 0,293
17.8 Ponctuelle  |-- /- 1157 -0,549 0,115 22,935 0,000|* 0,578 0,462 0,723
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|
‘ [# [+re

[+e

[+5

2040[2157] 946

Tableau comparatif des types de régression

Effets en %
hodalité | Effectif| Tabulaire [ Signif. Lingaire | Signif. | Logistique | Signif.
Constante 94,6 94,4 94,0
17.4 Jeune == 68 -21|E.T.=Moy. 049 05
176 Economique |- - |- 768 -28|E.T.=Moy. =307 -8 -
Terminé 8 Ordinateur | Mode protégé : désactivé A v Huk «
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5. @ o L o . & Mo BE I &
fomat”  Cote”  Vorbbles”  inawdus”  Typologies | Symboles fomit®  Cate”  Mossih  Tndsadus”  Telogiss”  Symboles
L ¢
@ I
@+
B Nombre de nuits passées
el i L
Bk of L
oo / X bhow
/
it w / \ "
v / rh
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.
—— @Score e
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A
A ¥
L A
\ *
DeClod itene meR e L2 et Grilke ; 40 points / Double-dic ; N Individus / 1393 indiv, concemés
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Analyses multivariees

& Facteur 1/2/ Questionnaire o évaluation 2000
@ =

B = “ = 5 L
Format”  Carte Modalités Indiidus Typolagies Symboles

B
® ®

L BB B B

N ®
QQ B g B B

. B BB
. B P B
L - B By
t-r B u” B B8 ®
bow o8 B B
i ® 5 2B ®

®

p % B B B B op
b . s BB ®
= . I 5

Ve Facteur 172 / Questioneaire d'évaluation 2000

S . &, d & o
Fomst”  Came”  Moimés T Indmous Typolagiis

(Grll £ 40 paints / Double-clic: N Endhidus / 1993 indrv, concernés

s
symboies

(E= e =]

E
E E
D
.- E
Typologie : Centres mobiles 1958 e, concemés
P Mg ACE | Erampl 4 Enguiste-teit Régressions mabales {ssrat de Tarn
5. . I = L .
Format Carte. Warlables Indiddus Typologies Tymboles
®
(L3}
]9 *
4+ o
Pt
* *
. \
A & w10
- a7 .
= .
* *
* . .
* @
-
\, e * . & * |/ *
Bt
*
. .

Basltian Indiddui Doubde dic N ndlidust £ 33 Indi, cancermds

Y& Dendrogramrme f Questionniaire d'évaluation 2000

Typolagie : Ascendante hiérarchique ndicée.

=)

iy

Type A (1)

(1989)

(1999)

(1631)

(358)

(19)
#0)

Type B (6)
Type C (60)

Type X (5)
Type Y G30)
Type Z 33)
Type AA (33)
Type AB (1)

o
H
3

Type AD (1)
E @)

(1
(1)
Type AS (1)
ype AT (6)
Type AU (17)
Type AV 1)

o Type AW (1)
01y ax @
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moda

Typologies lisa

TechnicieridfAl

Type B Adrmurostratf
Salané(e) TRE[Rungis . .
Pas d'enfan Wa
Type A
+d1h30 + tle D5 ans
hion factifive) ens élufe)s CE © Om
30 ran et - dith Une femme Direction fonctionnalle

Meins de 5 ans
Un homime

l‘"]e;"?um_fp_kr_ o 41530 Entre 16 et 25 ans
cns élu(e)s CE - Non ~ i

Fauséie) Ianifa} Ty p e C
ATMS )
Enire 6 et 15 ans .y concubinage Actiffie)
Enfant(s)
- de 30 mn

En permettant de visualiser les liens existant entre les modalités de différentes variables, 'AFC constitue un outil trés puissant, tout en restant - avec un peu
de pratique - simple a utiliser.

Ce type de représentation s'intégre tout particulierement dans un dispositif d’analyse exploratoire. En effet, en testant différentes options, il permet de
découvrir des attractions impossibles a détecter avec des tris a plat ou des tris croisés.

L’AFC va également permettre de déterminer des types en regroupant des individus dont les réponses sont proches. Ces typologies pourront étre réalisées
en prenant en compte des variables signalétiques et/ou comportementales.
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| moda
Les questions ouvertes lisa

T& Carte et réseats { Stagiaire ===
@ Coocautrences | Dynamique groupe / échang...[+] [ Ensemble | [ Talledudessin | [ Poiiee ] Elenert reulle
) Modalité filtre [ couews ) [[Bordues ) Largeur | 1

) Carte AFC Hens
@ Centrer Cooccurrences minimum ¢ o)
[T ajuster
BR x| oo = GDhHEY @ q M [+
A Interragation sur la T E——— :
— Mieux préparer les jeux da méthadalogie (Lien : B/ Ma_;_que 2 aﬁ_tl\fr:t?; ?ngﬁ'x'e.s
réle (Lien: 11/ Ens. : 78) Ens. - 44) Hnnies, S(_a%.-- £ Ens - abcences des ADD (Lisn -
O T 7 . cl. B 5/ Enz. : 27)
Mangue de video ou video — — _ ; =
O | |failante (Uen: 10/ Ens.: || Durée delaformation /- F”tgf; e ?JD_L”EEE'%’” _ e
o B6) rythme (Lien: 21/ Ens. | [ ol Trop de jeux de rdles (Lien :
ﬂ : 132) 2/ Ens.: 29)
Trop tat par rappart au NCS Carrections necessaire du -
{Lien : 12/ Ens. : 92) carnet de bo (Lien : 24 ¢ Insuffisant concernant I'EP
; Ens. : 189) {Lien : 2/ Ens. : 26)

Composition du groupe
{Lien: 20/ Ens. : 184)

\ de ce séminai ; Autre lisu
\ paur le stage {Lien : 25 /
Dynamigue groupe £ Ens : 161)

echanges / convivia 1 132)

Référentiel / critéres pas
agsez conct (Lien: 10 7

Ens. [ 111} Rappels de méthodes / de
— connaisgances (Lien 14/
[l Ens. ; 110)

Mangue de clarté des
objectifs au dépa (Lien: 18/
Ens. : 102)

Interragation sur la mise en
pratique (Lien : 14/ Ens. :
- 139)

Pas de jugement ¢ davantage
d'objectiv (Lien: 19/ Ens.
124)

Prise de:c_dh_scien;es;'des
- : - - actions & men (Lien: 11/
| MCE (Lien: 8/ Ens. | 55) | Ens.: 92

Irtérét du debriefing (Lien
18/ Ens. : 108)

hélange théarie et pratigue
{Lign: 14/ Ens.: 114)
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Codification & déconstruction de textes

m Classeme ate {
L Ajouter Dlictiortairs
Modifier Supprimer
b azquer [iErrasg
Catégories Occ
Accés au métier_mode 1 =
Activités_descriptif 2
Activités avis
Activitéz_projet

Activitts_produits, résultate
Activite_evolution

Aptitudes mentales
Autonomis 1
Compétences juridiques 1
Compétences relationnelies 1
Compétences techniques d
Compétences technologiqu: 1
Compétences_modes d'app
Cenditiens dévolution du m
Conditions d'exercice
Evolution des Services doc
Evelution prefessionnelle 3
Expérience professionnelle
Facteurs d'évolution
Facteurs d'évolution_Intern
Fonction ds Fentreprize
Formation profsssionnells ¢
Formation profszsionnells ¢
Innowvation 1 =
1< | ;d

Attribuer : Dauble-clic ou Chi+elic

™ Surligrer

[~ Catégoiies sur texte sélectionné Modifier le texte

Effacer Attribution

Entretien

Q. Votre fonction

R Je travaille au Pole stratégique et veille documentaire du Conseil Général. Rattachement
hiérarchique L’intitulé précis de mon poste est webmestre éditorial . Intitulé m étier officiel
En fait je fais de la conduite de projet, {"anime | 'intranet je verifie la cohérence de | 'ensemble
des contenus, des differents niveaux de production. Je coordonne la production de documents
internes au service des differentes directions du CG. Suivant le type de projet je pilote ou bien
fais simplement de | assistance a maitrise d ouvrage. Je suis aussi chef de projet pour le
portail du CG et suis la fusion avec le 51 général. Par exemple je prépare les choix 4’ outils
CMS5, GED et worldlow pour faire de I'intégration de services. Activités descriptif Je suis
trés autonome dans mes activités. Autonomie

Comme tvpe d outils on s oriente vers Sharepoint portal et le CMS associé. Qui permet de
gérer tout type de production interne, de classer, gérer, archiver. Outilsde

travail Descriptif

Dans mon service on est sur des projets pilotes. Innovation Nous sommes 6 personnes - moi-
méme suis attache territorial, il v a 2 documentalistes (alimentent la base Alexandrie), 1
attachée qui fait de laveille et des syntheéses juridiques, un assistant chef de projet, un manager
et une assistante. Service Composition, éguipe

Q. Votre vision de l'svolution du métier
R.Il v a3 parties, 3 évolutions dans le métier de webmesire :
-le webmestre technicien qui fait du dével oppement en mv sql, de I'infographie. ..

1K1

flers | < | 1

=5

of

Modification du recodage : Bec. de Entretien 40 catéaories
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Annuler | Ervegisher les codifications I
i

A ce jour nous avons différé nos tentatives
de mise au point d’'un outil d’analyse «
automatique » du sens de textes. En effet, il
nous parait maintenant illusoire d’attendre
d'un calculateur (ordinateur) qu'il «
comprenne » un texte. Dans le meilleur des
cas, les systemes existants utilisent un
thesaurus (a créer) qui permet de classer
(sans prendre en compte la spécificité de
chaque locuteur) des séquences lexicales
(série de codes ascii).

Alors qu’un étre humain peut, avec quelque
pratique, découper un texte en affectant a
chaque « unité de sens » un mot-clef
(catégorie). Il sera dées lors possible de «
déconstruire » le texte par classement
thématique, de créer des \variables
nominales offrant la possibilité de compter
la fréquence d'usage des dites catégories
par telle ou telle partie de la population
interrogée.
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Edition des résultats




Editer et publier vos résultats (PowerPoint, pdf, Internet, open office)

=im
& - o row Elanow G rdgstesr  [5] posarpeint. &) mignenert < Dimensians R
@ EJCinnentne FLOT Are e Siravesn 3
da 4 Sd Adae i i =l
4z T2
Résumeés statistiques annuels
=
EH
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E=E]
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|
[
=1
=
folafel
(e
o : ==
& B - oymepands Clsnow [ uwagrtear  [Hlrsampeint - 8 angnement 4 Dimeniions i
Eme  Elcmeemue  dmege b s Aric  Auew  Dnbes i)
Gl A xlos @GBS Mgt G e =]
...... =,
i Sti =
Signalétique EE
==

Mols Questiannaire / Homma / Femme

ar

/ e s
mids % =

g T Cmaywi L wn i Y

-{1g v =1ig 20

Janv  Fév  Mars  Aw  Mal  Juin  Jull  Aodt Sept Oct  Now  Diéc

BH BF

croisés, analyses muil variges, nombreuses
types de

llant ODBC cu par lechre
Utlisateur une résile autor
Bun tarl dripee et svantageus

91 dee s, Le

Guestionnaires : création et saisie rapides, s b plat, crofsés, analyses mult varides, nombreuses
rapr i dverstypes rde
i i : analyses par.

emoyer vers PoyrarPaint... Intemet & Intranst pour
: 5 etcontrcler b 100% vos donndes,., Anslyss de vos
ODBC cu par lcnure de donndes en formvat sscr (Excel on texta

Rapports dynari
publisr vos quest
fichlers & impcrteryia
seul).

i

| E

= T
E%n

il

o dutre

moda

lisa

= A &

V1 simple cliquer-glisser

[V1 présentations dynamiques

V] transfére au format Powerpoint
V1 enregistrer en format image

VI publier sur le Web (Intra et Internet)

En utilisant le format au standard de Power Point ce
dispositif accélére considérablement I'édition de vos

rapports.
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Editer et publier vos résultats (Word, Excel

foz

| () el 9 0L T i)+ oo
Accueil Insertion Mise en page Références Publipostage Reévision Affichage ©
S R TR R R SRS AR TXRE T T O T TG R
3 Rapport
= Votre satisfaction de l'accueil
=2 I [ Cumal | 1CT95%) |
T3E%  3E% =04%
e 4 17% 250% | #09%
) | 605% B55% | :11%]
% 4% T00.0%|
1
= s
= W
= = m
——
2 Questocnaies -
= graph
= R——
£k ot p
= i (Exel o taxte zeul). Motaias
& e 3 s utiestzer 2= travawe résizés, Le tzul
= prepesé 4 un taril simple
2 ok arertonan
k4
5 2+
= an RY mre mwn e am amet aadt et oot W o 3
5
| m
Page:lsurl | Mots:158 | <30 Frangais (France)

> 3) Accueil | Insertion  Mise en page

Fownules  Données  Révision  Affichae x
=%l -ls - 9 Pourcentage - | [ Mise en forme conditionnelle = || S=Tnsérer - = - A?
~— @y |6z 8- x| o~ || (B39 000 | 2 i s forne detablesu~ || 2% Supprimer = || @ln L0
Coller = I = = i Trier et Rechercher et
- ||[E S A =2 [ 155 styles de cellules ~ [Elrormat - 27 fitret + sélectionner -
Presse-papiers. Falice 5| Alignement & | Nombre Shle Cellules Edition
Om-o R |
[ €58 - £ 21%
A B = ) E F G H J
i
2
s Compagnie aérienne - questionnaire de satisfaction
4
5
6
7 4. Quel est le motif de votre voyage 7 / Age
8
5 ~dedlans | 30-3dans | 35-3Gans | 40-d4dans | 45-48ans | AD-Sdans | 55-59ans |60ansetplus| Total
10| Professionne| 273 283 289 334 274 257 236 18] 2131
11 Féte religieuse 41 20) 18] 10 14 10 9 16 141
12 Familial 1273 600 671 531 386 391 g 514 2691
13 Personnel 331 157 147) 135 134 17 [ D IREE
14 Touristique 73 308 735 13 177 2y 217 415) 2535
15 Total 2852 1368 1360 1239 975 994 887 1304] 10779
16
17 4. Quel est le motif de votre voyage 7 / Age
18 Tahleau: % Colonnes
" ~ded0ans | 30-34ans | 35-3Gans | 40-4dans | 45-48ans | 60-S4ans | 65-50ans |60ansetplus| Total
20| Professionnel 10,30%) 20,70%) 21 30%) 27,00% 28,10% 25,00% 26,60% 1420%] 19,80%
21| Féte religieuse 1,70%) 1,50% 1,30%) 080% 1,40% 1,00% 1,00% 1.20%|  1,30%
22 Farnilial 48,00% 4390%) 49.30%) 4330% 39,60% 33,30% 36,00% 3340%| 4350%
23 Persannel 12,50% 11,50%) 10,80%, 10.80% 12,70% 11,80% 10,80% 1330%| 11.90%
29 Touristique 27,60% 2150%) 17,30%) 18,00% 18,20% 23,00% 15,60% 31,80%| 23,50%
5 Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%] 100,00%
26
27 & Cetrajet correspond t-il & votre vovage aller ou retour 7/ Age
28
. ~ded0ans | 30-34ans | 35-3Gans | 40-4dans | 45-48ans | 60-S4ans | 65-50ans |60ansetplus| Total
20 Aler] 1254 511 436, 405 328 330 297 373| 3984
31 Retour 543 370 314 304 239 245 232 az4| 2621
22 Total 13847 881 810) 709 567 565 529 697] 6605
33
34 5. Ce trajet correspond til @ votre voyage aller ou retour 7 / Age
35 Tahleau: % Colonnes
-5 ~ded0ans | 30-3dans | 35-3Gans | 40-4dans | 45-48ans | AD-Sdans | 55-59ans |G0ansetplus| Total
37 Ale 67,90% 58,00%) 6120%) 57,10% 57,80% 56,60% 56,10% 5350%| 60,30%
38 Retour 32,10%) 42,00%) 38,80%) 22,90% 42,20% 13,30% 43,90% 46,50%| 33,70%
39 Total 100,00% 100,00%) 100,00%) 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%[ 100,00%
40
41 B. Avec qui voyagez vous 7/ Age
W 4+ W] Feuill <Feul2  Feuld ~©J [

Prét
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| nzoda
Le serveur Modalisa : Intranet, Internet lisa

Intranet Internet

= !%9

g modalisa modalisa

e

Le serveur HTTP Modalisa vous permet d'utiliser votre réseau Intranet pour publier vos questionnaires et vos analyses. Quelques clics suffisent a publier
vos formulaires dont la présentation et les fonctions peuvent étre paramétrées dans Modalisa. Sauf dans le cadre de réseaux militarisés, ce dispositif est
a la portée d’un utilisateur non-informaticien.

Pour Internet il vous faut disposer d’'une adresse IP fixe. Dans I'exemple ci-dessous on a simplement utilisé une simple Freebox. Pour l'intégration d’'un
serveur Modalisa dans un réseau complexe, nous recommandons de faire appel a un spécialiste.

Habituellement, les solutions alternatives a Modalisa proposent un serveur distinct de I'application. En intégrant son serveur de questionnaires, Modalisa
évite le transfert des données. Modalisa vous permet également de controler a 100% la gestion de vos données, de nombreuses entreprises ou
administrations travaillant dans des secteurs sensibles.
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Formulaires 100% html

3 Formulaire - Microsoft Internct Explorer

Fichier  Edition  Affichage  Fawvoris  Qutls 7

.;,1’ e J = "j ﬁ"j _l\i | /" YR e Eer :::3, Fawaris ﬁ!| = __,__ ] - | |

Google - |

| [ClRechercher ~ | wgtiouveait B 30 bloquéels) | *%F orthographe ~ »

J
J Liens @ Hatmail @ Personnaliser les lisns @ Windows g‘] Windows Media
J
]

Adresse I@ F:hantoineETUDES & EMGQUETES\I&E décisionlie_services\form_ie_services.htm

Enquéte de satisfaction

A quelle societé appartenez vous ?
Ii&e Drécigion 'I

Quel est votre statut
Consultant vI

Clicuer ici
Dririgeant
Directeur Client
; ant

[Bssictarte g |

d*activité principal travaillez-vous

Concernant les services de I'activité Ressources Humaines

(recrutermant, integration dans e growpe, formation, paie et suivi adrunistratif, informations sociale et
Irterns)

Votre relation avec I'equipe des Ressources Humaines

Fas du tout Feu Satisfaisant Trés

satisfaisant satisfaisant satisfaisant
Disponibilité i« © « &
Capacité d'écoute et d'analyse i« o [ o
Force de proposition « o [ =
Efficacite o 0o * 5
Temps de réponse 3 votre demande « = Lo @)
Communication (nouveauté, actualités P ~ & ~

sociales...)

L'offre de service de I"activité Ressources Humaines

Fas du tout Feu Satisfaisant Trés
satisfaisant satisfaisant satisfaisant

Serwice de recrutement (salariés & stagiaires) L o (O (&

Service dintégration des nouveaux o © o B,

| B3 ok

|§ Terming ,_ ,_ ,; ,_ l_l j Poste de trav;ail

=l
2

Formulaire - Microsoft Internet Explorer

moda

lisa

Fichiet  Edition Affichage  Favoris  Outils 7

E

»

Liers (2] Hotrnail &1 Personnaliser les liens @& windows & Windows Media

|
J @Précédente - \‘J ™ Iﬂ @ _;‘| | /'-\ Rechercher ‘-;T:"“/ Favaris €;| <=
|
|

Goagle - |

| |G_J Rechercher = | (V) fiiaceat @30 bloguéeis) | 5 orthographe =

] Adresse IS&I] htkp: [ fvasnm, net-questionnaire . comsophia_antipolisfenquete_2003fr htm#tgsl

= B o

h

/ E - La vie a Sophia

des actifs de Sophia Antipolis

29. & quel degré estimez-vous étre stressé({e) dans votre vie professionnelle 7

De 0 & 10, de gauche & droite, O étant le minimurn et 10 le maximum

30. A quel degré estimez-vous votre motivation dans votre vie professionnelle ?

De 0 & 10, de gauche § droite, 0 étant le minimurn et 10 le maximum

31. Comment jugez-vous I'ambiance dans votre —
entreprise actuellement ?

€ 3 L& {5 © &)
32. Diriez-vous que votre entreprise est actuellement
" En croissance ¢~ Stable ¢ En difficulté
33. Quel est votre degré de confiance dans I'avenir de —
wotre entreprise 7

O i L O O |5
34. Quel est votre degré de confiance concernant —
votre secteur d'activité ?

o i« L O O [
35. Quel domaine d'activité devrait-on prioritairement développer sur le site ?
¢ Enseignement, [ Sciences de la terre [ Sciences médicales et chimigues

formation

¢ Technologies de l'inforrmation et de la comrmunication
© Autre, précisez @ | =
36. Quel est votre sentiment concernant Sophia face ¥
aux thémes suivants : = .
A b i VB S e S o e ~

~ ~ ~ ~ ~
| &] Termine ’_ ’_ ’_ ’_ ’_ |4 Internet

s
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ttp: pport - Microsoft Internet Explorer

© Fichier Edtion Affichage Favoris Outls 7

© (O Précédente - ()

T

Demo 1 : Habitudes aliment:

es

Pour édlter Iz raitement sur une sous-population, cliyuez sur la modaiké correspondante.
Inclure e non réponses | Aller & | Précédent | Suivart

Non réponses exclues

1. Hombre d'enfants

UNenfart W 69 338%

DEL enfarts O 107 40,7%

TROIS enfarts et plus [N &7 25,5%
Total 263

2. Activité professionnelle

Avec activié profess. I 208 792%

Sens activité profess. B 55 g%
Total 264
3.csp
Frof Lib. & Cadres sup, I A5 S5T2%
Quvriers I 113 425%
Total 264
4. Origine géographique
Pals B 75 264%
Benlieue F 53 204%
Province W17 44,3%
Autre 18 T2%
Total 264

5. Age

de 25434 ans IO 132 S0,0%
e 35444 ans O 132 S0,0%
Total 264

pport - Microsoft Internet Explorer

Favaris  Outils 7

| O Préciderte - )

B

Publication automatique et sulivi des résultats

en ligne

D Internet

Non répanses exclues

alimentaires

Pour Sdter Ie raRemant SUP L SOus-poRUISHON, CliUEZ SUF I modalts Sorrespandants.
Inclure les non réponses | Masouer les lisns: | PEM négatit | Aller 3 | Précédent | Suivant

B

Tableau % Lignes

3..CSP £ 16. Changement du nombre de plats

Plus e plats Moins deplats Cestégal  Total

Prof. L. & Cadres sup 8.2% 299% 1000%
ouvriers [ SR 198%  63,6% 100.0%
Totel 151% 2% 457% 1000%

Tablsau : % Lignes

Prof. Lib. & Cadres sup 10,2%

3.CSP f17. Changement dans F'abendance des portions

Flus copiewx Moins copieuc C'est pareil - Totel
333% 1000%
233% 1000%
28.9% 100.0%

corrs [N s

Total 227% 43,5%

Tableau : % Lignes

3.CSP /18, Changement dan la durée des repas

Plus rapides Moins rapides Clest égal  Total

Frof. Lib. & Cadres sup 5a5% B6%  315% 1000%
Quuriers B28% 10E%  2B5% 1000%
Total 61.0% a5%  295% 1000%

3..CSP /19, B
Tablesu : % Lignes

<ons consommées au cours des repas

Vin  Bigre Eauminérsle Soda,coca.. Totsl

Prof. Lib. & Cadres sup. 39.0% 16,9% 38,0% B1% 100,0%
Ouvriers 405% 14,8% 39,6% 47% 100,0%
Total 395% 16,0% |/ 55% 1000%

& Internet

i skl

5 g

i LR R o

ali R

£ Frtwi s

Gk et

I I
G

moda

lisa

IS ]
R T W Y S

Twis  Tuw®  Test  Twa
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Sélection de références

Entreprises
Air France, La Poste, Credit Agricole, Maif,
Cofidis, msa, Sncf, AXA, Groupaa, Cofidis,
Autoroute du sud de la France, Autoroute Paris
Normandie, EDF, AGF, Macif, Thalés, Well,
Charal, SAP, Neopost, Lindt, Eurolines, KPMG,
Auchan, Faurecia, Microsoft,  Carrefour,
Turbomeca, AGF, Saint Gobain, Aigle Azur,
Equal, Sodifrance, Premiére vision, Véolia,
Oséo, Danone, Groupe France Agricole,
Stephenson Etudes, Les Nouveaux Armateurs,
Mutalité Francaise, Lectra, Archimag, Telerama,
Temsis, Takasago, Syres, UFSBD, Orseu,
Secafi Alpha, Printair,  Pricewaterhouse,
Seprem, Meanings, Occurrence,

Santé

Haute Autorité de Santé, APHP, APHM, URML,
Centres  Hospitalier ~ (Versailles,  Bichat,
Valencienne, Rouffach, Sarreguemines, Gap,
Grasse, Amilly, Lille, Amiens, Limoges),
INRETS, Générale de Santé, Groupe Korian,
Insitut Pasteur, Laboratoire Boiron, Aventis,
Anesm, UFSBD, ENSP, Cliniques, CODES et
CRES, Onco 94, CISS, Syndicat des
Chirurgiens Dentistes, Observatoire Régionaux
de santé (Bretagne, PACA, Nord Pas de Calais,
Languedoc roussillon

Administration
Ministéres (Intérieur, Défense, Economie et
Finances, Culture, 2quipement,  Travalil,
Délégation a I'Outre Mer), Agence Nationale
pour la Cohésion Sociale et ['égalité des
chances, DGA, Marine Nationale, Armée de
Terre, Gendarmerie, Mairies (Paris, Suresnes
Tremblay, Lille, Metz, Angers, Macon, Bourges,
Meaux, Boulogne Billancourt, Niort, Nanterre),
Conseils Régionaux et Généraux (PACA,
Rhone-Alpes, Bretagne, Picardie, Franche-
Comté, Doubs, Bas-Rhin, Seine-Saint-Denis,
Sabne et Loire, Maine et Loire), IGN, CCI, ONF

Organismes
Agirc-Arrco, Groupe Audiens, Urssaf, Afssaps,
Afssa, Afnor, INRS, OPPBTP, Chambre
nationale des huissiers de justice, Afpa,
OPHLM, Anact

OPCA
Uniformation, FAF Propreté, Forco, Intergros,
Agefos PME, AFDAS, Médiafor, Plastifaf, Unifaf,
ANFA, Formapap, CGM
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Culture
Musée d'Orsay, Bibliothéque Nationale de
France, Cité des Sciences et de [lindustrie,
Palais de Tokyo, Cité de la Musique, Institut du
Monde Arabe, Musée de Seévres, la
Cinématheque Francgaise, Centre Pompidou,
BPI

Ecoles / Universités / Recherche
Isern, CNRS, X, Essec, HEC, EDHEC, ENST,
Cnam, ENS, Les Mines, ENSAT, Ehess

Universités (Paris I, Il, I, 1V, V, VII, VIII, IX, X;
Aix Marseille |, II; Lyon I, II, Ill; Amiens;
Bordeaux II, Ill, IV; Grenoble I, II, Ill; Rennes;

Tours; Lille; Metz; Dauphine; Orléans; Marne la
Vallé; Montpellier; strasbourg), ESC (Rennes,
Toulouse, IEP Paris, BTS, IUT, IUFM, ENSEA,

Ipag

Associations
Aides, AFM, Handicap International, Maladies
Rares Info Services, Sida Info services, Amnesty
International, Musique et Dance, Secours
Catholique, Fondation de France
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Exemple de prestations d’appui methodologique et technique

o /'
—DGA- |
Lors du déploiement d’Etats Majors de circonstance, la Marine
Nationale décide d’équiper ses forces d’'un SIC. Kynos a réalisé les
enquétes de pratiques et de besoins ainsi que les retours

d’expériences lors des manceuvres Trident d’Or, Destiny Glory et
Catamaran.

Ces travaux nous ont permis de déployer notre dispositif d'enquétes
par entretiens non directifs en milieu militaire. A la suite de ces
travaux, notre méthode et notre outil de recueil de données ont été
adoptés par divers services de '’Armée de Terre ainsi que de la DGA
pour la réalisation de leurs travaux d’enquétes et d’analyse de
données.
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Pour la Générale de Santé nous avons congu et administrons, avec
notre partenaire lteo, un dispositif de gestion des enquétes de sortie
de 115 cliniques. Ce systeme intégre un site "ressources" mettant
les analyses a la disposition des chefs de clinique et des RAQ. Les
analyses sont réalisées localement, régionalement, nationalement.
La saisie se fait sur un navigateur de type Internet Explorer. Il est
possible d’éditer pour chaque établissement les analyses sous la
forme de tris & plats ou de tris croisés. A tout instant il est possible
de télécharger les données saisies pour les analyser avec un
Modalisa local.

&2

Kynos a apporté son appui pour la mise en place de I'Observatoire
des Métiers, dans ce cadre un référentiel des métiers a été réalisé.
La méthode d'enquéte par entretiens puis de codification /
déconstruction a été utilisée.

_’ 7 T ¥ rorco

Kynos intervient en tant que conseil pour la mise en place de
dispositifs d’observation sociale. Pour divers OPCA nous avons
participé a la formation de personnels qui assurent le suivi
statistique de la gestion de la formation continue professionnelle.
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Modalisa est utilisé par plusieurs milliers de chargés d’études travaillant au sein d’entreprises de tous secteurs.

Nos outils & méthodes sont adaptés a la réalisation d’enquétes par entretiens ou par questionnaires au sein d’entreprises aussi diverses que :
musées et associations culturelles, hdpitaux publics et cliniques privées, administrations centrales et locales, grandes écoles et universités,
grands groupes industriels et PME, associations professionnelles et non gouvernementales, centres de recherche sociale ou fondamentale...

Utilisé par des chercheurs réputés, des ingénieurs ou des responsables sociaux, notre outil assure une réelle autonomie. Modalisa est un outil
qui permet a chacun d’améliorer et de diversifier 'approche de son environnement de recherche ou professionnel.
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