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Modalisa, un logiciel collaboratif... a double titre !

Nous vous remercions pour l'intérét que vous portez @ Modalisa. Ce logiciel a été créé pour répondre aux besoins pratiques des
chargés d'études et a ceux des chercheurs en sciences sociales qui, sans étre statisticiens chevronnés, devaient dans le cadre de
leur activité traiter des enquétes, par entretiens ou questionnaires, analyser des bases de données et produire les analyses les plus
fiables dans les délais les plus rapides.

Nous y travaillons depuis 1987 : P. Chappot, I'équipe de Kynos, le groupe-utilisateur et les travaux de P. Cibois. Modalisa est donc
le fruit d'un travail coopératif tant du point de vue de sa structure que de celui de son évolution. En effet, notre principal souci a été
d'intégrer I'ensemble des fonctionnalités, de maniere cohérente, au sein d'un seul et unique programme. Ceci permet aux plus
expérimentés de trouver un ensemble d'outils variés et puissants et fournit aux débutants 'occasion de progresser graduellement
en expérimentant pas a pas de nouveaux indices et de nouvelles fonctionnalités. Cette intégration est non seulement financiérement
économique mais également bénéfique a l'usage.

Présent sur plusieurs milliers de sites, Modalisa est utilisé dans des domaines trés variés : cabinets d'études et de conseils, centres
de recherche, services marketing, grandes écoles, services de santés, groupes hételiers, ONG et militaires... Dans chacun de ces
domaines d’'usage et d'expérimentation, des utilisateurs ont su nous confronter a leurs exigences ; Modalisa en est le produit.

La prise en compte de ces attentes nous a amené a constater que I'on ne peut plus opposer qualitatif ET/OU quantitatif ET/OU
datamining. Il fallait combiner ces différentes approches, Modalisa est donc devenu multiméthodologique.

Modalisa met la multiméthodologie a la portée du plus grand nombre possible de chargés d’études. Pour utiliser efficacement
Modalisa mieux vaut étre compétent sur son domaine de recherche que féru de statistiques proustiennes. Modalisa vous conduira
a tester de multiples hypothéses, a explorer les données...C'est ce travail d'analyse exploratoire qui vous aidera a comprendre et
éventuellement a trouver. Nous reprendrons ici la boutade du sociologue C. Fischler : « avec Modalisa je trouve des réponses a des
questions que je ne me suis pas posées ! »

Dans cet esprit Modalisa permet donc de traiter des entretiens, et de concevoir/traiter des questionnaires et de faire du datamining
(récupérer des informations dans des bases de données). Il propose également tous les outils nécessaires a la publication de
questionnaires sur Internet ou en Intranet. A notre connaissance aucun autre logiciel n’est capable de le faire de maniére aussi
souple et intégrée.

Il sera ainsi possible de comparer les analyses obtenues entre les entretiens et les questionnaires, de compléter les entretiens par
des questionnaires, de créer un questionnaire sur la base de l'analyse d’entretiens, de compléter des questionnaires avec des
données récupérées dans des bases...



Prise en main

Pour prendre en main Modalisa, nous vous proposons de partir d'une enquéte exemple afin de découvrir pas a pas quelques
fonctionnalités élémentaires. On verra comment réaliser des tris a plat, des tris croisés, comment modifier des données puis comment
créer un questionnaire. Avant de se lancer dans la réalisation d’une enquéte en grandeur réelle il est conseillé de consacrer quelques
instants a de la prise en main. Ceci vous permettra d’évaluer les possibilités mais aussi et surtout les limites du programme. 99%
d’une enquéte réside dans la pertinence — de fond et de forme — du questionnaire !

Pour disposer d'informations plus précises reportez-vous aux différents opuscules thématiques. lls sont disponibles sur le site
www.modalisa.com dans 'onglet Ressources.
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Notes techniques

Modalisa 8 fonctionne a l'identique sur Windows 10, 2008 et 2016 server et MacOS X Mojave. Modalisa a été développé a I'aide du
SGBD Quatriéme Dimension. Modalisa peut traiter plusieurs dizaines d’entretiens et plusieurs dizaines de milliers de questionnaires.
Le « poids » d’'un questionnaire est lié au nombre de questions, au nombre de modalités et au type des questions — les questions a
réponses multiples étant les plus gourmandes en occupation de mémoire vive. Certains de nos clients traitent couramment des
fichiers de 30, 40 voire 100 000 questionnaires (le maximum que nous ayons vu traité sous Modalisa est de 11 000 000
questionnaires). En général les questionnaires traités sur les 5 000 sites sur lesquels est utilisé Modalisa tournent autour de 2 000
questionnaires pour une centaine de questions. Modalisa est donc non seulement un programme proposant une interface moderne
mais c’est également un logiciel vraiment puissant.
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Installation

Cette procédure est décrite pas a pas dans la documentation suivante : https://www.modalisa.com/pdf/installation.pdf
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L'écran principal

(® Exemple 1: Habitudes alimentaires - Modalisa.4DD - O X
Fichier Edition Questions Données Classement Textes Analyse Plans Fenétre Aide
Enquétes Questions [ |Données Jfi Recodages (T Textes il Analyses T Sous-populations =] Présentations &b Plans
Questions Réponses Recodages ID HTML ENQUETES
-______ O réerune enquete
2 Exemple 2: Questionnaire de Sortie Hépital demo2sorti... )
Informations
3 Exemple 3: Saison estivale 46 1080 37 demo3saiso...
4 Exemple 4: Enquéte-test Régressi it 1 3 1 demod i sauvegarae '
emple 4: Enquéte-test Régressions multip... emodregr... Lire Sauvegarde
5 Exemple 5: Médiathéque - entretiens 4 5 30 demoSmedi...
::‘;? Exporter L
Imparter L
2 Créer une sous-enquéte
Fusionner des enquétes
#  Supprimer I'enquéte
% Mots de passe
T, Transférer (, Actualiser ] options de liste o Intranet & Internet
i= Préférences DSous-popuIation courante Tous les questionnaires : 284 Q l:l

L’écran principal (ou onglet Enquétes) est le pivot de I'application Modalisa. Il présente la liste des enquétes disponibles dans le
fichier de données ici : Modalisa9.4DD dont le nom figure en haut de la fenétre. Lorsque I'on clique sur cette fenétre, on accéde a
'ensemble des menus généraux du programme.

Les menus (qui n'apparaissent pas par défaut — cliquer sur le menu 3 barres en haut a droite) et onglets sont organisés dans le sens
logique de création d'une enquéte :

L’onglet Enquétes
Il propose toutes les fonctions de création d'enquéte de sauvegardes de données au format Modalisa et d'import/export ainsi que
les fonctions de fusion, de duplication et de suppression.

L’onglet Questions
Il donne accés aux fonctions de création et de modification des questions de I'enquéte sélectionnée dans I'onglet Enquétes. Sont
également accessibles les fonctions de création de filtres de saisie et d’édition de formulaires.

L’onglet Données
Il présente I'ensemble des données saisies ou importées pour I'enquéte en cours. On accéde également a la saisie de nouveaux
questionnaires ainsi que leur mise en forme pour une éventuelle sortie.

L’onglet Recodages
Il propose toutes les fonctions de recodage et de classement des variables.

L’onglet Textes
Il présente 'ensemble des possibilités de traitement des questions texte (lexical ou thématique) et d'utilisation de dictionnaires.

L’onglet Analyses
Il donne acces a I'ensemble des analyses que I'on peut réaliser telles que les analyses mono, bi et multivariées ainsi que des
résultats statistiques et autres tests.

L’onglet Sous-populations
Il permet de créer des sous-populations (filtres de traitement ou de sortie) mono et multi-criteres.
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L’onglet Présentations
Il s’agit de I'éditeur de rapports de Modalisa compatibles en sortie PowerPoint, html ou pdf.

L’onglet Plans
Il donne accés aux fonctions de planification des traitements.

Le menu « 3 barres »
Les menus n’apparaissent pas par défaut. Pour les afficher, cliquer sur le menu 3 barres en haut a droite de la fenétre principale et
sélectionner Afficher la barre de menus. Un redémarrage de I'application est nécessaire pour la prise en compte de cette modification.

Il permet d'organiser les fenétres de Modalisa. En effet, Modalisa est une application multi-tiches et multifenétres. Si ces
fonctionnalités paraissent superflues a un débutant, elles deviendront rapidement indispensables. C'est également I'un des
avantages de Modalisa sur ses concurrents : il est possible d’ouvrir un nombre illimité de fenétres, sur autant d'enquétes que I'on
désire... Ceci permet de comparer divers tableaux ou graphiques, de tester des options de recodage.

Pour cette premiére prise en main, on négligera les menus et on utilisera les options présentées directement par les onglets. L'écran
principal présente neuf onglets donnant acces aux éléments constitutifs de 'enquéte sélectionnée. Il est donc possible d’avoir un
apercu de ces éléments sans ouvrir, comme il est classique, différents fichiers. Toutes les données d’une enquéte sont présentes
dans un seul et unique fichier de données. Les menus hiérarchisés présents a la droite de I'écran permettent d'accéder trés
rapidement aux principales fonctionnalités disponibles sur chacun des onglets de I'écran Pilote. La taille des fenétres de Modalisa
est modifiable. Pour les agrandir pincer a I'aide du pointeur de la souris le coin en bas a droite de la fenétre. Pour cause de mise en
page, la présentation se fera avec des copies d’écran en taille minimum constante.

Pour poursuivre cette visite sélectionner 'enquéte : Exemple 1 : Habitudes alimentaires...



Liste des questions de I'enquéte et édition du formulaire

0 Exemple 1: Habitudes alimentaires - Modalisad.400 — O x

Fichier Edition Questions Données Classement Textes Analyse Plans Fenétre Aide

Enquétes - Questions [ Données Jx Recodages (T!Textes ] Analyses T Sous-populations 5J Présentations & Plans

N® Nom Type Mod. Modalités = ForMULARE 2
1 Mombre d'enfants unique 3 UN enfant; DEUX enfants; TROIS enfants et plus 2
Création
2 Activité professionnelle unique 2 Avec activité profess.; Sans activité profess, Liste
3 Csp unique 2 Prof. Lib. & Cadres sup.; Quvriers
4 Origine géographique unique 4 Paris; Banlieue Province; Autre MODELES
5 Age unique 2 de25a34ans; de3’addans Création
6  Produit utilisé le plus souvent en weekend unique 3 Produits surgelés; Produits frais; Conserves Liste
7 Produit utilisé le plus souvent en semaine unique 3 Produits surgelés; produits frais; conserves FILTRES & QUOTAS
&  Critére de choix pour les courses unique 3 Facilité de préparation; recherche d'équilibre; Fraicheur o Créer Filt
réer Filtres
%  Repas du soir habituel avec les enfants unique 2 Oui; Non Liste des filtres
10 Repas du soir tous les jours 3 la méme heure unique 2 Oui; Non Quotas
11 Qualité principale d'une bonne alimentation unigque 6  Mourrissante; Digeste; Légere; Savoureuse; Naturelle; Equ
princip E & Ligeste Legere = A T MODIFICATIONS EN SE...
12 Changements pergus dans les habitudes alimentaires  unique 3 Oui; Mon; Pas tellement
13 Grignotage entre les repas mult 5 Fruits; Friandises; produits laitiers; Autres; Rien Modifier Codes formula...
5 . . . . Madifier Titres et Abrégés
14 Lieu de prise des Repas 3 la maison unique 2 Cuising Salle 8 Manger Modifier Modalités
15 Changement dans le contenu des repas unique 2 Oui; Non
. . i Créer Formulaire
16 Changement du nombre de plats unique 3 Plus de plats; Mains de plats; C'est égal Groupes
17 Changement dans I'abendance des portions unique 3 Plus copiewy Meins copieux; C'est pareil v v
< >
T, Transférer C)Actualiser EOptions de liste % Groupes de variables i Intranet & Internet

i= Préférences [ | Sous-population courante Tous les questionnaires : 284 Q. l:l

Un clic sur I'onglet Questions présente la liste des questions de I'enquéte sélectionnée dans l'onglet Enquétes. Chaque ligne
présente le nom de la question, le bouton Options de liste en bas de I'onglet permet de choisir les colonnes a afficher. En cliquant
sur le nom de chaque colonne on fait apparaitre un menu local de classement des questions a I'écran.

La création du masque peut étre effectuée par l'intermédiaire du module « Formulaire ».

Le formulaire ainsi créé peut étre édité au format docx et/ou HTML.

Documentation Modalisa — Premiére visite 10



Visualiser, classer et corriger les données de I'enquéte

© Exemple 1: Habitudes alimentaires - Modalisa9.4DD - ] X
Fichier Edition Questions Données Classernent Textes Analyse Plans  Fenétre  Aide
Enquétes Questions [ | Données  f Recodages (T Textes il Analyses ¥ jSous-populations 5T Présentations & Plans
cle ?‘ombra Acti\rité csp ) Origin_e Age _ I?roduit . Eroduwt _Critére de DONNEES
enfants professionnelle geéographique utilisé le plus so... utilisé le plus so... choix pour les c...
1 DEUX enfants Awec activité pr... Prof. Lib. & Cad... Paris de25a34ans Produits frais produits frais Fraicheur ou du... 1 Houveau
2 TROIS enfants e... Sans activité pr... Prof. Lib. & Cad... Province de25a3dans Produits frais Produits surgelés  Fraicheur cu du... Maodifier un questionnaire
3 UN enfant Sans activité pr...  Prof, Lib, & Cad... Province de23ia3dans Produits frais produits frais Fraicheur ou du... = Modifier pour une question
4 DEUX enfants Avec activité pr... Ouvriers Banlieue de33addans Conserves conserves Facilité de prép... Madifier Clés questionnaires
5 DEUX enfants Avec activité pr... Ouvriers Province de253 3 ans Conserves conserves Facilité de prép... Ajouter Clés questionnaires
(i1 UM enfant Sans activité pr... Ouvriers Province de 25 a 34 ans Produits frais COnsenves Fraicheur ou du... ®  Supprimer Questionnaires
7 DEUX enfants Awec activité pr...  Ouvriers Banlicue de23a3ans Produits frais conserves Facilité de prép... Questionnaires masqués
8 DEUX enfants Sans activité pr... Ouvriers Province de35a M ans Produits frais produits frais Fraicheur ou du... 5 Liste, sélection & export
9 DEUX enfants Awec activité pr...  Ouvriers Paris de3iadans Produits frais CONServes Fraicheur ou du...
10 UM enfant Awec activité pr... Prof. Lib. 8 Cad... Province de 254 34 ans Produits frais Produits surgelés  Fraicheur ou du... LSTE
1 UN enfant Avec activité pr... Prof. Lib. 8 Cad... Paris de25a3dans Produits frais Produits surgelés  Facilité de prép... Consulter
12 UN enfant Avec activité pr... Prof. Lib. 8 Cad... Paris de23a3dans Produits surgelés  Produits surgelés  Facilité de prép... fe i:(::::r’ ;:(2:;:“
13 DEUX enfants Avec activité pr... Prof. Lib. 8 Cad... Province de25a3dans Produits frais produits frais Fraicheur ou du... Affichage
14 UN enfant Avec activité pr... Prof. Lib. 8 Cad... Province de23a3dans Produits frais Produits surgelés recherche d'éq...
15 UM enfant Avec activité pr...  Prof. Lib. & Cad... Paris de35a4d ans Produits frais produits frais Fraicheur ou du...
16 UN enfant Avec activité pr... Prof, Lib. & Cad... Banlieue de25a3dans Produits frais Fraicheur ou du...
7 TROIS enfants e... Avec activité pr... Prof. Lib. & Cad... Paris de33aMans Produits frais produits frais Facilité de prép...
18 TROIS enfants e.. Avec activité pr.. Prof. Lib. 8 Cad... Paris de3jadans Produits frais produits frais recherche d'éq...
19 DEUX enfants Sans activité pr...  Prof. Lib. & Cad... Paris de33aMans Produits frais Produits surgelés  Facilité de prép...
20 DEUX enfants Avec activité pr... Ouvriers Banlieue de33addans Produits frais conserves recherche d'éq...
21 DEUX enfants Avec activité pr... Prof, Lib. 8 Cad... Paris de3iaMans Produits frais recherche d'éq...
22 DEUX enfants Avec activité pr... Prof. Lib. 8 Cad... Province de25a3dans Produits frais produits frais Fraicheur ou du...
23 DEUX enfants Avec activité pr... Ouvriers Banlicue de3iaMans Produits frais recherche d'éq...
24 TROIS enfants e... Avec activité pr... OQuvriers Province de35a M ans Produits frais recherche d'éq...
25 UN enfant Avec activité pr...  Prof. Lib. 8 Cad... Province de23a3ans Produits frais Produits surgelés  Facilité de prép.. «
< >
T Transférer GActuahser EChoix de variables ..,0 Intranet & Internet
i=Préférences [ | sous-population courante Tous les questionnaires : 284 Q

Cliquer sur I'onglet Données... Modalisa présente alors EN CLAIR les données de I'enquéte. La commande Préférences permet de
fixer la taille du tableau.

Le bouton Affichage permet de choisir le format d'affichage des données.

La commande Rechercher permet de trouver un questionnaire ou un ensemble de questionnaires par le contenant de 'une des
variables. On recherchera par exemple tous les questionnaires contenant le mot « informatique » qui seront ensuite affichés dans la
fenétre. Ce dispositif peut donc étre utilisé pour vérifier et modifier un questionnaire. Le bouton Choix de variables permet de
sélectionner les données a afficher.

Lorsque I'on clique sur l'intitulé d’une colonne le programme
présente un menu local permettant de choisir I'ordre de
classement des réponses ainsi que de sélectionner la modalité
filtre des réponses.
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© Eremple 1 Haitudes simentaies - Modaliab 00 — o x . . ) :
® Edition : questionnaire / Exemple 1 : Habitudes alimentaires - O X
Fcher Gdion Quesions Domnées Clasement Totes Andyse Plans Fendre  Aide
Enquétes 5 Questions [ Données | £ Recodages T3 Tetes o1 nalyses i Sous-populations 7 Présentatons &k Plans - L < | Questionn°3 | =
e Nombre Actvie = Oriane g Crterede @
denfonts  professionnelle s I s le plus s s e plus s choix pour les . DONNEES - csp
' DEUKenants  AvecactiiEpr PO 1ot Jstons  Produisis produs s Fuicher oudu A1 | 03 wowens Options e
2 TROS enfans . Snsacitépre. Pro 11 stemmment Jstoms  podusts  podusurgdes Fcher o o .
3 UNenent s octvitpr. Pro Vatons  Produtsfrsis  produitsfrss  Frsicheur ou du. 2 Mot oo one auestion Question Saisie [t
4 O hcsciepe O Jams  Cosns comenes Faciceprp [ — A Prof. Lib. & Cadres sup.
s DEUKenants  Avecactvitépr. O Jotoms  comeves  comenes  Faciédeprép Aouter s questonnaes Nombre d'enfants UN enfant ~ | 2 ouvriers
g UNenfat Snsacivbipr. On  =Nenripomse P (ot |l mm—m— . B .
7 DEUKenfonts  Avec activté pr.. Ou Sans  Produtsfis  conserves Facit de prép. Guestionnsire masués Activité professionnelle Sans activité profess.
. OEUXenfants  Sansactitépr. O A e e vt | | ot secctonacpornt csp Prof. Lib. & Cadres sup.
s A Whastns  Podisius  comeves Frichewroud ) B . 5
10 UNenfant  Avec aciviépr.. Prof.Li. & Cad.. Province de253Mans  Produitsfais  Procuitssurgeés Fraicheur ou LT Origine géographique Province
" UNenfint Avecacth pr. Prot. U, & Cad.. Paris dezsadians  Produisius  Produts sugeés Facite de prp. Age de25334ans
2 UNenfant  Avec activit pr. Pof L, & Cadz. Paris de25ans  Produits el Procitssrgelés Facit depr. .
Je Montrer Recodages
3 DEUXenfants  Avec activtépr... Prof. Lib. & Cad... Province de2sa3ans  Produtsfrais  produitsfrais  Fraicheur ou du. attchage Produt utiisé le plus souvent en week... Prodults frais
n N e e e e R s e e e e Produit utilisé le plus souvent en sema... produits frais
s UNenfint  Avecacti pr. Bt U, & Cad.. Paric dessasian  Poduicts  produtsfar  Fricheu oucd R . .
% UNenfant  Avecactvitépr Prof L, 8. Code. Banieve de233ans Procui s e Critére de choix pour les courses Fraicheur ou durée de cons..
" TROIS cfans . Avecactvi pr. ot L. & Cad-. Poris dessastans  Prodisiois  produtsfas  Facie de i Repas du soir habituel avec les enfants  Non
1 RO enfnts .. Avec atvité pe. Prf L, & Cc.. P T e e Repas du soir taus les jours & Ia méme — [Nan
w DFUCfants  Sansctité . ot L. & Ca-. Poris dessastans  Produisiois  Produtssugdés Facité de i P I
» R e e e e e e Qualité principale d'une bonne alimen... Equilibrée
1\ DEUKenfants  Avecacivié pr. Pot L. & Cad. Poris dessastans  produisiois recherhe ;
v < Changements pergus dans les habitud... Oui
2 DEUXefants  Avecactit pr Prof L, & Cad.. Provice  de253Mans  Produtsfms  produsfals  Fricher ouda
5 OFUCeants  Avecaciviépr. Owries  Bomieve  de3ssddans  Produisfois echerhe e Grignotage entre les repas Rien
% TROIS enfants e... Avec activité pr... Ouvriers Province ded5addans  Produits frais recherche d'éq. . . o P P <
zs UNenfort Avecaciviépr Prof.Ub. & Cad.. Povince  de23a3ans  Produitsfois  Produitssugelés Facie depré.. v i
< Libellés [ saisie rapide [ ]saisie en liste  Modalités
N = P — @ et & namet [ Questions A Modalités
s Prterences ] ous-population courante Tous lesquestonnalres: 264 el LA ERIEOIES

Sélectionner une ligne (questionnaire) et cliquer a droite sur
Modifier un questionnaire ouvre I'écran de saisie par lequel il est
possible de corriger la saisie du questionnaire sélectionné.
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Décrire les données saisies

Avant de réaliser une étude il peut étre utile et agréable de décrire sous la forme d'arbre la structure des données saisies. Cette
possibilité est offerte par la fonction Arbre disponible dans le menu Analyse.

© Exemple 1: Habitudes dlimenteires - Modalisad4DD - 0 x

(O Arbre / Exemple 1 : Habitudes alimentaires - u] x
Fichier Edition Qu

Classement t Tetes Analyse Plans Fenétre Aide

Libellé Développer Style par défaut / feuilles
[CIMom de variable Non rép. exclue [ Tout le niveau [Jombre Fond Taille du dessin
ettt A% global 4% local [Jvers 1e bas Bordures Police

Type  Mod.
unique

sl ANALYSES UNIET BLVARIEES

Tiia plat

LB x = =0 %% Sl Aunement R

de 25 4 34 ans
/74 26,1% 47,4% NP
/
Prof Lib. & Cadres sup. |~
/166 54,9%
/

\
/ R 7T T —

82 28,9% 52,6% NP

unique
unique
unique
unique
unique
unique
unique
unique
unique
unique aturele Equilibrée
unique

mult

unique

ROBO/»>

/
Population totale /
(284) L

de 254 34 ans
- 58 20,4% 45 3% NP
/

", Ouvriers

128 451% . de35a44ans

770 246% 54.7% NP

41246

Modalisa présente alors une case représentant la population globale. En double cliquant sur cette case, le programme propose le
choix d'une variable de départ.

Le programme dessine alors les cases de la premiére variable, un double-clic sur 'une de ces cases permettra d’éditer les cases de
la variable suivante choisie.

Différentes options permettent de choisir la police de caractéres pour tout ou partie des éléments de I'arbre, de saisir un texte de
commentaire, de colorer telle ou telle partie de I'arbre. L'arbre peut étre collé dans des programmes tels que PowerPoint dans lequel
le format de limage peut étre celui de ladite application. Différentes options permettent de faire figurer optionnellement des
pourcentages du niveau global et du niveau local. Cette présentation n’est en fait qu’une imbrication hiérarchisée de tris a plats. Elle
n’apporte donc pas a proprement parler une information particuliére. Par contre, elle peut s'avérer précieuse lors d’un exposé. Il en
sera ainsi, par exemple pour illustrer le probléme posé par des non-réponses constatées a plusieurs niveaux et ainsi relativiser le
caractére « béton » qu'une analyse peut afficher a la simple lecture de tris a plat. Ce type de graphique est également trés pratique
en premiere partie d’'un rapport pour rendre compte rapidement de la structure de la signalétique d’une population. Toutefois, les
notions de % au niveau global et au % niveau local requiérent quelques instants de familiarisation.
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Editer votre premier tri a plat

Toujours sur I'onglet Analyses, sélectionner la question : Origine géographique, puis cliquer sur Tri a plat a droite (un clic droit sur la
question présente également I'option tri a plat). Le programme ouvre une fenétre dénommeée : Tri a plat. Dans la plupart des fenétres
de résultats proposés par Modalisa la fonction copier/coller est active entre Modalisa et un traitement de textes par exemple.

0 Tri a plat / Exemple 1: Habitudes alimentaires - [m} > 0 Tri a plat / Exemple 1: Habitudes alimentaires - O >
S Populationv - Redressement  [[f]Tri Modalités» [ Options W = “F Populatione < Redressementw  [[f]Tri Modalitésv B Options W =
[Inon rép. exclues W Supprimer &) Rétablir Mon rép. exclues K Supprimer &7 Rétablir
Effectif []% [Jcumul [ confiance (1) [ Barres Couleurs o Grouper [ Recoder Effectif []% [ cumul Confiance (IC) Barres Couleurs % Grouper | Recoder
al Origine géographique al Crigine géographigue

2 2

Effectifs Fréquence Effectifs Fréquence IC (95%)

4 'Nonréponse 4 Paris I 75 /4%  51%  [21.3%-315%]
& Paris 75 26,4 % s Banlieue 53 204%  =47%  [157%- 25,1%]
2 Banlieue 58 20,4 % 2 Province 132 46,5 % +58% [40,7% - 52,3%)]
By Province 132 46,5 % Ba Autre [ 19 6,7 % +29% [3.8% - 9,6%]
= Aute 19 6.7 % = Total 284 100,0 %

i} Total 284 100,0 % i}

S e
P P

[ 3

A A

Lorsque I'on clique sur les deux fléches situées en haut et a
gauche de I'écran on peut faire défiler les tris a plat de toutes
les questions fermées du questionnaire.

Sur un simple tri a plat, Modalisa propose plusieurs options
telles que le masquage des non réponses, des barres
horizontales, l'intervalle de confiance...

Le menu local Population permet d'afficher le tri pour 'ensemble des données ou une sous-population. Le menu local Redressement
permet d’en faire autant avec des redressements. L'onglet Tri Modalités permet de trier les données du tableau. La boite a cocher
Non rép. Exclues sert a afficher un tableau sans prendre en compte les non-réponses. La case Cumul calcule le pourcentage cumulé
sur les modalités. La case barres située au-dessus du tableau permet d’afficher un graphique en barres horizontales affichées dans

le tableau.

@ Tri 3 plat / Exemple 1: Habitudes alimentaires — O 'Y
|| Etiquettew 7 Populationw  ++ Redressementv  [[f]Tri Modalitésw _j] Graphiquev  EH Options W =
[ Hon rép. exclues % Supprimer  x Rétablir
Couleurs multiples Perspective [ cylindre % Grouper ] Recoder
Origine géographique
i 132
3
4
L3
j_ 75
fo 58
&
IS
19
. ]
&
Province Paris Banlieue Autre
flom|

Les graphiques peuvent se présenter en barres verticales,
horizontales, en secteurs, en effectifs ou en pourcentages. Ces
options sont disponibles en cliquant sur le bouton Graphique
en haut a droite.

Par un simple clic sur la derniére icone de la rangée de gauche,
il est possible de dupliquer la fenétre. Ceci permet d'afficher le
tri sous plusieurs formes, et de choisir la plus pertinente.

L'utilisation de ces différents outils complémentaires est exposée dans des documentations spécifiques. Pour les promoteurs de
Modalisa, le dispositif le plus simple est souvent le plus lisible, I'utilisation d’'une seule couleur pour tous les graphiques limitant les

erreurs d'interprétation.

Documentation Modalisa — Premiére visite
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Editer un tri croisé

touche Ctrl du clavier sur PC, Commande sur Mac) puis cliquer
sur la commande Tri croisé, Khi-deux du menu hiérarchique.

© Proprietes

Cases du tableau

Effectif ~ Répartition
v .
%/ total Décaler les nombres vers la gauche
%/ colonnes
ot /lianes [ couleurs mult.

B [ colorier PEM+ [] Colorier PEM-
O] vateurs théoriques Masquer les totaux (Présentations)
[0 Ecarts 3 l'indénendance 2s
M ki tacal v Mise en forme conditionnelle
Libellés des lignes Colonnes

Entétes de colanne : |ignesmax.

Largeur des colonnes 2 et suivantes :

® Auto () Fixée:

Afficher les libellés
Largeur des libellés des lignes :

O Auto @ Fixée: [ 200] pixels

Noms décrivant les statistiques : Afficher en colonnes  ~

Annuler oK Appliquer

Le bouton Options permet d’afficher plusieurs étiquettes sur le
méme tableau. Un bouton Répartition permet par glissé-déposé
de les placer dans l'ordre voulu.

@ Tris croisés / Exemple 1 : Habitudes alimentaires - [m] X
¥ Statistiquew  “f Populationv < Redressementv  KZ Khi-dewe [ Options W {:I =
[]Base Répondants Liens [PEM] % Supprimer ) Rétablir
Mon rép. exclues PEM négatif % Grouper H Recoder
al Crigine géographique / CSP
3
Prof. Lib. & Ouvriers Total
4 Paris 75
< Banlieue 21 El 58
I Province 73 59 132
@ Autre 11 8 19
“ Total 156 128 284
2]
Ba Khi2=13.5 ddl=3 p=0,004 (Trés significatif) V de Cramer=0,218
s
=
A

Directement inspiré des travaux de P. Cibois le graphique sur
tris croisés affichant le PEM local et les écarts est a notre sens
le graphique le plus explicite que I'on puisse réaliser sur un tri
croisé. Le principe de lecture de ce type de graphique est
exposé dans un opuscule décrivant les finesses du PEM.

Clasement Tetes Analse Plns Fenétie Aide e 0 Tris croisés [ Exernple 1: Habitudes alimentaires - O X
Enquétes = Questions [1]Données fe Recodages (1" Tedtes 1l Analyses Y Sous-populations J Présentations 4F Plans. - I Statistiquew 7 Populationw  ++ Redressement» K2 Khi-deuxw Eoptiuns W“ _vrl =
o | 5 it st O i [Base Répondants [ ]Liens (PEM) £3 SHEpE o) (AR
B s Non rép. exclues ] PEM négatif = Grouper |l Recoder
al Ongine géographigue / CSP
4
Prof_Lib. & Ouvriers Total
4 Pan 51 2 75
4 Banlieue 21 a7 58
| ~ Province 73 59 132
. Autre 11 2 19
o Total 156 128 284
H
oy KN2=12.5 d0i=3 p=0,004 (Trés signifcat) V de Cramer=0,218
P
%2
tences DJsouspepton cumte Tos s aE=— |®
) . . . A . . .
Dans l'onglet Analyses, sélectionner deux variables (avec la A l'ouverture, le tableau présente les effectifs. Il est possible

a l'aide du menu local Statistiques situé en haut a gauche
d’afficher les % en ligne/colonne, les Khi-deux, les PEM...

@ Tris croisés / Exemple 1 : Habitudes alimentaires - u] X

= 7 Pop! dp K2 Khi-dewss B Options Wl =
[gase Répondants [ Liens PEM)  Supprimer ) Rétablir
Non rép. exclues ] PEM négatif % Grouper | Recoder
al Origine géographique / CSP

2

Prof. Lib. & Cadres sup. Ouvriers Total

4 Ef. %C %L % Ef %C %L % Ef %C %L %
<
b P 51 27 880 180 24 188 320 85 75 264 1000 264
'8 Banlieus Al 135 362 74 37 89 638 130 58 204 1000 204
W e 73 468 553 257 56 481 447 208 132 465 1000 485
Ea

Adtre 11 71 579 39 8 63 421 28 19 67 1000 67

f=}
o Toml 156 1000 549 549 128 1000 451 451 284 1000 1000 100.0
=

A hid=135 a3 p=0,004 (Trés signficaii) V de Cramer=0 218

Méme si cette option est possible, nous vous conseillons de
ne pas trop charger les cellules. La lecture du tri croisé en
serait plus confuse.

Q Tris croisés / Exernple 1: Habitudes alimentaires - m] *

[GlEtiquetter 7 Population= b Redressementw K2 Khi-deuss ] Graphique~ B Options W =
% Supprimer & Rétablir

[ Non rép. exdues [ Légende [ cylindre ] Perspective % Grouper [ Recoder

CSP / Origine géographique

= 7%

b

4 46%

L 33%

I

o

oo

W

[N 13%

IS

A

&

Prof. Lib. & Cadres sup. Quvriers

|

W Paris W Banlieue " Province W Autre

Des graphiques sont bien entendus disponibles pour illustrer le
tableau de tri croisé. Ceux-ci reprennent des formats connus et
sont accessibles par le bouton Graphiques situé en haut a
droite. Les étiquettes sont quant a elles proposées par le bouton
Etiquette.

Les tris croisés reprennent les mémes options de classement et de redressement que les tris a plat.

Documentation Modalisa — Premiére visite
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L'analyse instantanée : le profil de modalités

Cette fonction est I'une des spécificités de Modalisa. Il permet de choisir une variable puis de la croiser avec toutes les autres

variables ou une sélection de variables.

© Exemple 1 Habitudes alimentaies - Modals29.40D - o >

le>=2026,de >=263 31;de >=31 3 47; e >=41 245

nces (s

Dans l'onglet Analyse, choisir Profil de modalités : 1var.
Sélectionner la variable CSP puis lancer I'analyse.

Qf

G Profil de modalités / Exemple 1: Habitudes alimentaires — m] X
@ Nom du fichier Type de fichier: |Word™ v
Titre [ ]
Profils
‘Question profil ‘Question Profil csP
Variables Toutes ~
Questionnaires Tous “
Non répanses exclues
Redressement O

SEUILS POUR LES PROFILS

Ecarts a lindépendance 5 Minimum / écart non pandéré [Ecart 3 I'indépendance)
Khi2 local 1 Minimum / écart pondéré (Khi2 partiel)
AFFICHAGE
Décimales pour les % o -
Copier un plan Format Annuler Continuer

Le programme présente alors un tableau affichant les noms
des variables et des modalités en attraction avec la premiere
modalité de la variable de départ.

@ Profil de modalités / Exemple 1: Habitudes alimentaires - ] x
csp w =
Modalité 1. Prof. Lib. & Cadres sup. (156 = 54,9%) =

Variable Modalité Effectifs ~ Ecarts Khi2 PEM TestKhi2 local
Origine géographique Paris 51 10 2333 29 % o
Produit utilisé le plus souvent en semaine produits frais 78 9 1,205 16 % -

Qualité principale dune bonne alimentation Equilibrée a4 23 7,147 39 % o=
Changement du nombre de plats Moins de plats 61 19 8,565 53 % o=
Changement dans 'abondance des portions C'est pareil 36 6 1,398 24% -

TV regardée pendant les repas TV Non 121 26 6,921 43 % o=
< >

Groupe de questions Tous Transférer AFC << > Fermer

Dans I'exemple ci-dessus Modalisa indique que la population
des Professions Libérales (57,2 % de la population globale) se
caractérise par les réponses affichées. Extrémement
économique en temps, appuyé sur des recodages judicieux ce
dispositif permet de réaliser des analyses fines en un temps
record.

& Facteur1/2 / Exemple1: Habitudes alimentaires (=R E=h ===
B, @, e B s o
Format Carte Modalités Individus Typologies Symbaoles
Autre

@ I Savoureuse

. ]
= produits frais —f - 5 -y e atio
®q DRUETRE | Fraicheur ou durée de consaervation

1
=] b | Plus copieux
b recharche d'équilibre
:— l—+ TV Non Province
ke L, ‘;}‘r;s‘i‘uqrm\
I % m,n;" Equilibrée
’ i Moing copieux ganlisue
i
Paris
w 2 s TV Oui
Y e Produits surgelés Nourrissante
E R+ Facilité de préparatio
Légére

PEM n*46/46 Valeur: 13

Simplement en cliquant sur le bouton AFC le programme édite
une analyse factorielle des correspondances. Il s'agit d’une
carte qui illustre par des traits plus ou moins épais les liens
existants entre les réponses fournies a différentes questions.

Modalisa met a la portée du non-spécialiste ce type de représentation réputé « pointu ». Méme si elle n'est pas directement lisible
par le client final, elle constitue un dispositif de recherche et de réflexion qui a 'usage devient rapidement incontournable.

Documentation Modalisa — Premiére visite
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Editer des tris a plat et des tris croisés en série

Dans l'onglet Analyse, cliquer Série de tris a plat ou Série de tris croisés (pour cette option, il faudra choisir une question qui sera

croisée avec toutes les autres.

) Plan - Tris a plat / Exemple 1: Habitudes alimentaires - O *
{"‘(i} Nom dufichier  [Plan de tris_plat Type de fichier : |Word™ ~
Titre [ ]
Tris & plat
Variables Toutes ~
Questionnaires Tous "
Mon réponses exclues O
Redressement O
Question Filtre O Exécuter : Pour toutes les modalités d'une question fermée
TABLEAU
Afficher : Effectifs
Afficher: %
Afficher : Cumul O
Afficher: Intervalle de confiance [] 95%
Barres horizontales O Graphique Barres horizontales dans le tableau
Couleurs multiples O

Mise en forme conditionnelle Style/Conditions

.1l GRAPHIQUE (]
AFFICHAGE
Décimales pour les % 1 ~
Libellé long O Remplacer le ‘nom de variable’ par la ‘Question posée’
Tri des modalités : (Défaut) “
Décroissant O
Afficher méme si effectif &0 O
4} MODE DE CALCUL
Base Répondants O Cette option conceme les questions 4 réponses multiples

Enregistrer et exécuter

Capier un plan Format Couleurs Annuler Enregistrer

© Plan - Tiis croisés / Exemple 1 : Habitudes alimentaires - O *
@ Mom du fichier  [Plan de tris croises Type de fichier: Word™ ~
Titre [
Tris croisés
~

Variables Toutes ~

Questionnaires Tous ~

Mon réponses exclues O

Redressement O

Question Filtre D Exécuter : Pour toutes les modalités d'une question fermée

QUESTION DE DEPART Autre variable CsP

En colonnes Maodalités de la question de départ pour les séries de tris cro

0o

SELECTION / TEST DU KHI2

TABLEAU

Effectifs
%

% colonne

% ligne

PEM

Colorier PEM+

Colorier PEM-

Valeurs théoriques
Ecarts 3 I'indépendance
Khi2 local

% du Khi2 local

ooooooooooE ®

Mise en forme conditionnelle Style/Conditions

GRAPHIQUE

O

AFFICHAGE

Décimales /% 1 ~
Libellé long O
(Défaut) -

Remplacer le ‘nom de variable’ par la "Question posée’
Tri des modalités :

Enregistrer et exécuter

Copier un plan Format Couleurs Annuler Enregistrer

L'écran de paramétrage des séries de tris a plat présente
diverses options. Le fichier a pour format par défaut Word mais
est édité en html pour des raisons de compatibilité. Il suffit
d’enregistrer le fichier au format docx.

L qu-.-:w‘J‘u‘q-\-s-u‘sw‘7-|-s-\-9-|‘mw-u-.-12-.13-.‘14‘\-15-.-,_\“ -

Exemple 1 : Habitudes alimentaires|

- MNombre d'enfants

l Mon réponse 1 0,4%

- UN enfant 94 331%

N DEUX enfants 122 43,0%

" TROIS enfants et plus 67 23,6%

N Total 284

o Activité professionnelle

M Avec aclivité profess. 219 7i1%
i Sans aclivité profess. 65 22,9%
; Total 284

@

- CSP

~ Prof. Lib. & Cadres sup. 156 54.9%

N ‘Ouvriers 128 451%

- Total 284

= Origine géographigue

7 Paris 75 264%

] Banlieue 58 20,4%

) Province 132 46,5%

i Autre 19 6,7%

i Total 284

T Age

o de 253 34 ans 132 465%

| de 35 44 ans 152 535%

Il Total 234

M Produit utilisé le plus souvent en weekend

N Mon réponse 5 1,8%
N Produits surgelés 32 11,3%
B Produits frais 222 782%
- Conserves 25 8,8%
M Total 284 .
] »

Pour les tris a plat, le format le plus économe en termes de
place est I'édition avec graphique en tableaux. Les feuilles de
style étant active il est possible de modifier par exemple la
typographie du titre en une seule commande.

L’écran de paramétrage de série des tris croisés propose
également de multiples possibilités pour I'édition de tris croisés
sur une variable de départ.

LGB et 234 ﬁ\-s-@rwn&w-.-mw‘u-\-u‘.‘13‘\-14-.‘15-.&‘\-17-. -~
Produit utilisé le plus souvent en weekend / CSP

- Prof.Lib. & Ouviers  Total

Z Cadres sup.

~ Produils surgelés 20 12 32

E Produits frais 126 %

n Gonserves « [ 25

] Total 152 127 279

-

= Produit utilisé le plus souvent en weekend / CSP

Tableau : % Colonnes

3

] Prof.Lib. & Ouviers  Total
~ Cadres sup.

N Produits surgelés 132%  94%  11.5%
® Produits frais 829%  756%  79.6%
] Consarves 3,8% 9,0%
B Total 100,0%  100.0%  100.0%
H Produit utilisé le plus souvent en semaine / CSP

4 Prof.Lib. & Ouviers  Total

i Cadres sup.

& Produils surgelés 62 49 11
Z produits frais k] 49 127
) conserves 7 3
B Total 47 124 271
5

J Produit utilisé le plus souvent en semaine / CSP

* Tableau: % Colonnes

b

- Prof.Lib. & Ouvriers  Total
R Cadres sup.

B Produils surgelés 422%  395%  41,0%
S oroduits frais B3d%  395%  46.9%
4 conserves a3 BN 122%
L Total 1000%  100.0% 100.0%

Tout comme pour les tris a plat Modalisa permet d’ouvrir sous
MSWord une série de tris croisés avec diverses options de
tableaux et de graphiques dont I'affichage colorimétrique des
PEM significatifs (cases marquées en vert).

Ces possibilités d’édition « au kilométre » sont surtout utiles pour disposer d'un premier apercu de la structure des données ou

peuvent également servir d’annexes a I'étude.
Documentation Modalisa — Premiére visite
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Recoder votre premiere variable

La pratique du recodage constitue I'une des pierres angulaires de I'analyse de données. Cette possibilité vous permettra d’envisager
d’un jour trés différent la mise en forme de vos questionnaires. En effet, ce dispositif permettant de regrouper des données conduit
a poser les questions sous la forme la plus précise possible. Par exemple, il devient inutile de poser la question Age en classes déja
constituées — au risque d'avoir une partie importante de la population dans une seule classe — mais demander 'année de naissance.
Il en est ainsi pour les codes postaux qui par simple recodage fournissent le cadre du département...

Recoder une question fermée

© Tri 3 plat / Exemple 1: Habitudes alimentaires — O '3

W =
K Supprimer  « Rétablir
|l Recoder

o] Etiquettew. Populationv Ti i Options
al

Non rép. exclues

& Grouper

[] Couleurs multiples [ cylingre

Origine géographique

Perspective

132

75

Bl »=xs=-T ¢»vHE

19

[

Paris Banlisue Frovince Autre

© Tii 3 plat / Exemple 1: Habitudes alimentaires — u] by

W =
W Supprimer w7 Rétablir
| Recoder

Efl optiens

“F Populationw A ité: .1l Graphig

Non rép. exclues

[cd] Etiquettew

[ cylindre & Grouper

[ Couleurs multiples
Origine géographique

133 132

Perspective

D:g;x»»«:ry‘r*ez\vﬁ

lle de France Frovince Autre

Pour commencer simplement, dans I'exemple ci-dessus on
regroupera Paris et Banlieue. Ce type de regroupement
s'effectue sur un tri a plat. Sélectionner avec la souris et la
touche Ctrl les deux barres a regrouper puis cliquer sur le
bouton Grouper, donner un nom a la nouvelle modalité.

Recoder une question numerique

On aura ainsi 3 modalités au lieu de 4. Si ce regroupement a
un sens, il suffit de cliquer sur le bouton Recoder pour créer une
nouvelle variable qui viendra s’ajouter sur la liste accessible par
'onglet recodage. Un regroupement peut s'effectuer a
lidentique & partir d’un tableau de tri a plat.

©) Recodage / Exemple 2: Questicnnaire de Sertie Hapital - O *
" Populationr [IMon répense = 0 [Jindure la borne sup. dans chaque dlasse w =
] Mettre a jour % Amplitude automatique é__IJAmplitude choisie
% Mombre de classes 11 Une classe par valeur m~ Effectifs + - égaux Lg Recoder

al  Age

4
q Edition borne inf. Mo  Bomes Amplitude Effectif %

2 1 Moins de 18 16 46 10 %

& 18 2 de 18 & moins de 40 22 77 17 %

E=1 40 3 de 40 & moins de 50 10 59 13 %

e 500 4 S0etplus 38 260 58 %

A

< >
Valeurs=442 Sans réponses exclues=70 Classes=4 Minimum=2 Maximum==87 Etendue=85
Moyenne=48,24 Ecart-type=19,80 Classe modale=4 % pris en compte=386,32 %

Q Graphique / Exemple 2 : Questicnnaire de Sortie Hopital - O

m x

75

—*«w\xx *

]

45

30

Z [ o——

Diverses options, a tester, permettent ce classement. On peut
par exemple classer les valeurs en deux classes plus ou moins
égales. On dispose de différents types de graphiques dont les
boites de dispersion.

Cliquer sur le nom de la variable a classer. Par défaut le
programme ventile la variable en 6 classes. Il est possible de
modifier ce parameétre dans le menu préférences. Il est possible
de caler le classement manuellement...

Le recodage permet donc de créer de nouvelles variables a partir des variables dites natives. A un niveau plus avancé, Modalisa
propose dans le menu classement de créer divers types de variables dites spéciales : combinées, scores, sur sous-population.
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Modalisa permet également de dupliquer des variables en en changeant le type : transformer une variable a réponses multiples en
une série d’unique a réponse Oui/Non, passer d'une variable texte a une numérique, transformer une question a réponses ordonnées

en réponses multiples...

Vous trouverez une présentation de ces possibilités dans un opuscule spécifique. Toutefois, rien ne vaut I'expérimentation par essais,
sur cette enquéte de démonstration par exemple.



Polices et formats

Gestion des polices

[© preer

@ Préférences m} X
Interface Chemin d'accés Données et sauvegarde Polices et formats Options de calcul Divers

Tableaux de résultats

Police Disposition
Graphigues

Police Format Couleurs Fond, lignes et bordures
Listes

Police Familles de couleurs Four I3 liste des enguétes

Couleurs d'avant-plan Pour les types de questions/variables
0K

On obtient cet écran de paramétrage en cliquant sur Préférence
en bas a gauche de chaque onglet, puis en sélectionnant
Polices et formats. Pour finir, cliquer sur le bouton Police dans
le cartouche Tableaux de résultats.

Gestion des couleurs

nces
| “Interface Q Paolices m] x
Tableauy  CPIELS Tableaux de résultats Annuler oK
o Titre
E Police : Taille : Style :
[arial | ‘1{1 | [cras [Irnormal
Graphig| |Agency FB ~ s ~ [ talique
Pali kUL 9 [ souligné
. 10
Arial Rounded MT
Listes Arvo hd
Polid |Bannsehrift Couleur NN~
Baskerville Old Face Apercu:
Bauhaus 93 -
Bell MT Exemple de texte - 1234
Berlin Sans FB
Bernard MT o
QK

II'est possible de modifier le format de la police de caractéres
concernant les tableaux de résultats, les graphiques et les
titres. Un menu déroulant fait apparaitre toutes les polices
possibles de Microsoft Word.

@ Préférences m} X
Interface Chemin d'accés Données et sauvegarde Polices et formats Options de calcul Divers

Tableaux de résultats

Police Dispaosition
Graphiques

Palice Format Couleurs Fond, lignes et bordures
Listes

Police Familles de couleurs

Pour la liste des enquétes

Couleurs d'avant-plan Pour les types de questions/variables

oK

@ couleur m} X
Remplissage Lignes du graphique
Couleurs Mes modéles
3 e Enregistrer
Elément SEQUEATE I Séquences prédéfinies .
Sélectionner
Séquence pour le remplissage Préférences
] "R | [pégrade
Ombre
[ afficher Déviation | 2 = [A Bordures
Coloriée Décalage x ElS [[1reflet pour cylindre
Décalage y | 3/
Annuler QK

On obtient cet écran de paramétrage en cliquant sur Préférence
en bas & gauche de chaque onglet, puis en sélectionnant
Polices et formats. Lorsque les graphiques doivent répondre a
une certaine charte graphique, il est possible de paramétrer une
séquence de couleurs modalité par modalité. Cette séquence
peut étre appliquée pour tous les graphiques de I'enquéte en
cliquant sur le bouton Enregistrer dans le cartouche Modéles ou
au cas par cas.

Documentation Modalisa — Premiére visite

Cette option se trouve également dans les fenétres des
graphiques des tris. Il faut alors cliquer sur le « pot de peinture »
situé en bas des puces sur la gauche de la fenétre. Chaque
barre graphique correspond a un carré de la séquence de
remplissage dans l'ordre. Il faut d’abord sélectionner ce carré.
Cette action ouvre la palette compléte sur la droite de I'écran.
Pour finir, choisir une nouvelle couleur qui remplacera celle du
carré de gauche.
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Codifier des questions texte

Questions texte courtes

© Plan - Classement Texte / Exemple 1: Habitudes alimentaires - O X

Question a classer:  Avis sur les fast-food Chaoisir

Forcer la mise & jour automatique des recodages en cas de données modifiées

Inventaire : (®) Mots .
O Chaine d e [Prem\er caractére n® 0
2ine d LaraCier=s | Nombre de caractéres 0
Anti-dictionnaire : @Non OOui
Dictionnaire : ®@non () Oui

@Vers ‘Multiples
O Effectifs croissants

(0 Vers 'Ordonnées’
(®) Libellé des modalités

Si réponses mult. :

Tri des modalités : () Effectifs décroissants

Séparateurs M*  Caractére Sélection: 1
a7 / Les caractéres séparateurs isolent les suites de caractéres qui
- ) doivent étre identifiées en tant que mot ou expression.
Autres séparateurs

Mom du recodage : |Avis sur les fast-food [auto]

Annuler Continuer

Dans l'onglet Textes, sélectionner la question Avis sur les fast-
food et choisir en haut a droite Classement lexical /
Automatique. Cette technique s'applique aux réponses courtes,
sans phrase construite (par ex. Profession, Code postal...). Si
les réponses ont été saisies avec un séparateur entre chaque
idée émise, Modalisa générera automatiquement une question
multiple avec pour modalités toutes les idées émises. Il sera
ensuite possible de regrouper ces idées afin de créer des
groupes sémantiques.

Codlification d’entretiens

@ Classement par catégorie (Portion de texte) / Exemple 5 : Médiathéque - entre.. - o X

Ajouter Dictionnaire [ surligner Apercu Chercher

Modifier Supprimer Dc,ﬂlé“”“}w!m Modifier Texte Ajouter Texte
sélectionné
Masquer Démasquer G Effacer Attribution
Catégories Occ Entretien n*1 (Texte seul)
1 DF/Droits ~
2 DF/Intemet/Intranet 2
3 DF/Prét ENQUETEUR : Votre médiathéque... quelle est son activité?
4 DF/Relais
5 DF/Supports ENQUETE : Ici il y a deux pbles " images " - un pole Photo qui
6 DF/Tarifs regroupe la base X, le service télématique Y. Et un pdle archives
7 Fds/Collecte qui comprend d'une part des archives historiques de la seconde
8 Fds/Contenu B guerre mondiale et d'autre part des archives vivantes sur N Fds/

évol Fds/Contenu

Sur le plan des outils nous avons informatisé séparément les 4
collections. Nous n'avons pas d'interrogation unigue vers les 4
bases en méme temps, nous mémorisons la question et la
relancons sur un autre fonds. Nous évolucns plutét vers un
Intranet puis un Extranet DF/Internet/Intranet .

9 Fds/Volume

on
12 MD/Concept médiat...
13 MK/Club abonné

14 MK/Evenement

15 MK/Fidélisation clien.. 1
16 Mi/partenariats 1
17 MK/P
18 OF/Banqu:
19 OF/Evolution
20 OF/Produits dérivés 1
21 OF/Programmation

22 OT/Métier doc

23 OT/Traitement dema 1

ENQUETEUR : Sur le guichet unique

ENQUETE : Le guichet unigue est une bonne chose mais je ne
suis pas slre que l'interrogation multibases soit une nécessité,
nous avons des publics différents par collections. Je ne crois pas
qu'il y ait réellement un public intéressé par plusieurs fonds a la
fois. La BPI a voulu dés 1964 intégrer un pdle images dans
chaque département. les autres bibliothéques ne I'ont pas suivie,
ni la médiathéque de la Cité des Sciences, ni la BNF qui vient
d'ouvrir une salle audiovisuelle. MD/Concept image

Allera | < | 1

Annuler

Enregistrer les codifications

Modalisa permet d’analyser des entretiens par le principe de la
codification / déconstruction. Pour traiter des entretiens il suffit
de créer une structure d’enquéte dont I'une des variables sera
constituée par une question texte. Lors de la saisie de chaque
entretien, on importera le texte de I'entretien soit par copier-
coller dans la zone de saisie soit par import d’un fichier en texte
seul.

Lorsque tous les entretiens sont saisis, on peut passer a la
phase de codification. Il s'agit a l'aide de la souris de
sélectionner des portions de textes — unités de sens — sur
lesquelles on affecte une ou plusieurs catégories.

© Classement par catégorie / Exemple 3 : Saison estivale — 0 ®
Ajouter Supprimer Tous les questionnaires £ Données
Grouper Maodifier Questionnaires concernés : 1080 Madifier Texte
Dictionnaire < 9 >
. i Police
Catégories Occ Commentaires . - A
Pourguoi une pénalité aussi élevée en cas de changement
1 Catégorie 1 2 de date 7
2 Catégorie 2 3
3 Catégorie 3 1
Catégories attribuées 3 ce texte:
Annuler
Transférer Effacer Attribution Recoder
Pour attribuer une catégorie & ce texte, double ciquez sur la ligne correspondante

Lorsque I'on sélectionne une question texte construite (par ex.
une question commentaires ou Avis sur), un classement
thématique global est possible. Il s’agit alors d'attribuer a
'ensemble de la réponse une ou plusieurs catégories d’analyse.
Ces catégories sont créées dans la colonne de gauche par
I'utilisateur. Un simple double-clic permet de les faire passer en
bas a droite dans le cartouche Catégorie attribuées a ce texte.
Il est impératif de cliquer sur le bouton recoder a la fin du
traitement pour enregistrer les codifications.

© Classement / Exemple 5: Médiathéque - entretiens - o X

Intranet puis un Extranet.

s fonds d'images.

nord américain. Donc voila des images qui nous arrivent on ligne,

Lorsque les entretiens sont découpés, il est dés lors possible
de procéder a divers traitements, analyses et recherches. L'un
de ces traitements consiste a éditer les textes codifiés par
catégories.

On passe ainsi d'un discours individuel a un discours
transversal structuré en thémes plus ou moins larges. Ces
thémes constituent eux-mémes une variable a réponses
multiples qu'il est possible de croiser avec les variables
signalétiques des personnes interviewées.

Avant de réaliser un questionnaire, cette phase d'écoute et d'analyse d’entretiens est souvent un passage quasi-obligé.

Documentation Modalisa — Premiére visite
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Exporter / importer des données

L’export de données

© Export / Exemple 1: Habitudes alimentaires - [m] X

Export - Données

D Sélection de questions et de recodages

Questions : 24 / Recodages : 4
Les variables masquées sont incluses

D Sous-papulation

Et QOu
Numéros de questionnaires

Exemple : 2,5-7,9,13-18

DF\ch\er Excel ou Calc (O0a) Annuler
Format de fichier Excel “open xml™ (xlsx) gui peut &tre aussi relu
par le tableur Calc de Open Office oK

Encodage des caractéres: | UTF-16LE ~

@ E9- DEl= Donnéesadsx - Microsoft Excel (=[O [t
(R TAN | Accueil| Insertic | Mise er | Formul | Donne | Révisio | Afficha | Metviev | Acroba | & e o @ 2B
=5 X calibri s o+ ==|=|Z standara - : g 3 - &~
ciﬁ Gar 6 I 8- AN = E%mw Style | Cellules @ s
T |E | SA » W o P

Presse-pa.. I Police ¥ Alignement Nombre Edition

D21 = J« | Banlieue )

A B G [ D [ E =

1 MNombre d'enfants Activité professionnelle CSP QOrigine géographique Age él

2 DEUX enfants Avec activite profess. Prof. Lib. & Cadres sup. Paris de 253 34—
3 TROIS enfants et plus Sans activite profess.  Prof. Lib. & Cadres sup. Province de25a34
4 UN enfant Sans activité profess.  Prof. Lib. & Cadres sup. Province de25a34
5 DEUX enfants Avec activité profess. Quvriers Banlieue de 35344
6 DEUX enfants Avec activité profess. Ouvriers Province de25&34
7 |UM enfant Sans activité profess.  Ouwriers Province de 25334
2 |DEUX enfants Avec activité profess.  Ouwriers Banlieue de25a 34
S DEUX enfants Sans activité profess Ouvriers Province de35a44
10 DEUX enfants Avec activité profess Ouvriers Paris de35a44
11 UN enfant Avec activité profess Prof. Lib. & Cadres sup. Province de 25334

12 |UN enfant Aver grrivité profess Prof. Lib. & Cadres sup. Paris de2533s ™

M 4 v v Feuill /Feul /Feuls /¥3 - [i] 4 ]

Prét | | [EE|C0 @ 853% (=) y! (+)

La fonction export se trouve dans l'onglet Enquétes. Il est
possible d'exporter tout ou partie des questions et des
questionnaires. Tous les questionnaires saisis sont exportables
sur Excel ou sous la forme d'un fichier ASCII.

Ces formats standards permettent de ré importer ces données
dans d'autres programmes de traitement ou d’envoyer la saisie
a des personnes n'utilisant pas Modalisa. Les données
apparaissent en clair ou en code.

Ce souci de faciliter les exports trouve sa justification dans la mise en place de dispositif d'observation. Ce format, en clair, permet
de relire simplement et rapidement les données d’'une ou de plusieurs enquétes.

L’import de donnéees

© Import / Bxemple 1: Habitudes alimentaires — O X

Enregistrement n*1

Cuestion de destination Toutes les questions

1 Mombre d'enfants 1 Mombre d'enfants # | MNembre d'enfants ~
2 Activité profession... 2 Activité professionnelle Activité professionnelle

3 CSP 3 CSP Csp

Origine géographique

5 Age Age

6 Produit utilisé le pl... Produit utilisé le plus souvent en wee...

7 Produit utilisé le pl... Produit utilisé le plus souvent en sem...

8§ Critére de choix po... Critére de choix pour les courses

9 Repas du soir habit... Repas du soir habituel avec les enfants
10 Renas du soir tous |... ¥ | Repas du soir tous les iours 4 la mém... ¥

> < >

# Enr. suivant =~ Effacer Attribution < Attribuer Toutes <

4 Enr. précédent jﬁ\nsérer Ligne vide < Attribuer Clé <

# Supprimer Ligne

Annuler Retour Suivant

Fichier 3 importer: C\Users\Gabriel Barthalo\Desktop\donn tet

© Import - O X
donn.be [Affichés : 100/ 284) Options Annuler oK
Nombre d'enfants  Activité professionn... csP Origine géographique
Ligne e
(text) (text) {uniqu csp
2 DEUX enfants MAvec activité profess. Prof. Lib. 8.1 texte
3 TROIS enfants et plus Sans activité profess. Prof. Lib. 81 R ..
. . a réponse numérique
4 UN enfant Sans activité profess. Prof. Lib. 81 i
5 DEUX enfants Avec activité profess. Ouvriers areponse unique
< a réponses multiples
heure
|CSP \ Type: |a réponse unique date
Description clé
Oce. Inventaire Modalités associ [3mara
Non réponse
128 | Ouvriers Séparateurs
156 | Prof. Lib. & Cadres sup.
Recoder
< >
Pour changer le type d'une colonne cliquez sur son entéte ou sur le bouton Options

Il est possible d'importer des données directement dans une
enquéte existante. Aprés avoir sélectionné cette enquéte dans
I'onglet correspondant, cliquer sur Importer / Importer des
questionnaires dans I'enquéte courante. Une fois le fichier
choisi, Modalisa propose de faire les correspondances entre le
fichier importé colonne de gauche) et les champs d’arrivée
(colonne de droite). Sélectionner tout d’abord une variable a
importer de la colonne de gauche, puis un clic sur une des
variables de droite la fait passer dans la colonne du milieu en
correspondance avec son champ.

Attention : les structures des variables d’import et d’arrivée
doivent impérativement étre identiques (nb de modalités,
bornes numériques...)

Documentation Modalisa — Premiére visite

Si vous disposez d'un fichier de données se présentant sous la
forme d'un tableau, il est possible de créer automatiquement
une enquéte au sein de Modalisa. Ce fichier peut étre en format
Excel ou Texte unicode. Chaque « questionnaire » est une
ligne, chaque « question » une colonne.

Dans l'onglet Enquétes, sélectionner Importer / Importer des
questionnaires dans une nouvelle enquéte. Modalisa vous
présente dés lors un écran de typage des variables a créer.
Cet écran de typage permet de fixer la nature de chaque
question a créer : unique, numérique, texte... Il est également
possible de tout importer en texte — utiliser le bouton Options —
puis de recoder au cas par cas dans Modalisa. Cette option a
I'avantage d'étre considérablement plus rapide au moment de
limport.
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Créer une nouvelle enquéte et ses questions

Créer une enquéte
@ Enqueéte - Création ]

Annuler oK
Mom de la nouvelle enquéte :

Enquéte de démanstration |

| © Demande m} X
Commentaires :

IComment créer une nouvelle enguéte

| . Identificateur de I'enguéte :
| - Une fois I'enquéte enregistrée, cet

identificateur ne pourra plus ére modifié

\demunstratiun \

|dentification de I'enguéte

Numéra 8 Annuler oK

Identificateur enquetededemons_&fd |

Lors des accés Internet/Intranet l'identificateur sera wtilisé pour :

- le nom du dossier des formulaires HTML de I'enquéte

- le nom du formulaire HTML créé automatiquement lors de la premiére publication

- l'identification des réponses lors de I'enregistrement d'un questionnaire saisi dans un navigateur
MB : Une fois I'enguéte créée, I'identificateur ne pourra plus étre modifié

Cliquer sur Créer une enquéte. Le champ Nom de la nouvelle
enquéte est obligatoire. Les champs Numéro et Identificateurs
sont auto-renseignés. Ce demnier peut étre modifié en cliquant
sur le bouton Modifier. Plusieurs restrictions sont a prendre en
compte : minimum de 8 caractéres, maximum de 25, pas
d’espace ni de caractére accentué.
Paramétrer les questions

© earion: e

d ® & = B8 Y ®@ T B2

jen| /e Contrdles  Affichage Libellé e la question (optionnel)

Nom e variable Satisfaction de Taccuei Jeoe |

Libellé optionnel (1)

[Etes-vous satisfait de 'accueil 7 ‘

| aorégé [ ] @oq) Code formutaire [ @0c)  fosur

(1 Voir Fonglet “Libelé de la question® i Bibliothéque Terminé Enregistrer

Sur cet écran, vous saisissez le Nom de la variable et/ou le
libellé. C'est le nom de la variable qui sera utilisé pour les
traitements, le libellé pour I'édition du formulaire.. Choisir le type
de la question :

Une = fromage OU dessert. Plusieurs = fromage ET/OU dessert.
Dans ce cas indiquer le nombre de réponse maximum autorisé.
Ordonnée = classer par ordre de préférence. Numérique = une
zone permet alors d'indiquer les bornes min et max. Texte = a
utiliser pour les questions ouvertes et les entretiens. Date = on
saisira alors sous la forme jj/mm/aaaa. Heure au format 00:00:00
Pour les questions fermées — a réponse unique, multiples et
ordonnées — saisir le nom des modalités de réponse en les
séparant par un point-virgule. Il est possible de procéder par
copier/coller.
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@ Enquéte de démonstration - Modalisag.4DD — [m] X

Fichier Edition Questions Données Classement Textes Analyse Plans Fenétre Aide

Enguétes = Questions [7]Données fe Recodages (T)Textes ,j] Analyses FSous-populations 57 Présentations ik Plans

Questions ~ Réponses  Recodages 1D HTML ENQUETES

1 24 284 4d ba.

|  Créerune enquéte
2 30 512 d

Informations

3 2 1080 37 d

[=] »
4 n 3 1)d Lire Sauvegarde
5

Exemple 5 : Médiathéque - entretien: 30 demoSmedi...

s 4 5
O e ]
Importer
2 Créerune sous-e

Fusionner des e
K Supprimer I'enq...

Mats de passe

< >

T Tonstérer (" Actualiser 5] Options de liste A Intranet & Internet
i Préférences [ Sous-papulation courante Version de test (9] Q Rechercher |
Aprés avoir cliqué sur le bouton OK en haut a droite, tous ces
paramétres seront modifiables a I'exception de I'identificateur.
Une nouvelle ligne s'affiche dans l'onglet Enquétes. Tous les
onglets suivants seront grisés a I'exception de I'onglet Questions.
Il correspond en effet a I'étape suivante du paramétrage d'une
enquéte.

@ Questions : sjout / Enquéte de démonstration O X

Type Contréles Affichage Libellé de la question (optionnel)

[[JQuestion masquée
[Juestion non saisissable

Ordre aléatoire pour les modalités (1)

[ afficher uniquement si (1) : Satisfaction de I'accueil
est égal & “Autre’

Modifier

Appliquer ce filtre 3 une série de questions

Filtres de type ‘Renvoi

Les filtres de type Renvoi (Aller & telle question si les conditions sont remplies) sont gérés par les articles
“Filtres...” du menu "Questions” ou par le bouton “Renvois” sur I'éditeur de formulaire HTM

(1) Concerne les formulaires HTML Terminé Enregistrer

Différents contréles sont possibles en fonction du format
d’édition du formulaire (Saisie manuelle et/ou en ligne)

Saisie obligatoire (Manuelle/En ligne): la question doit
impérativement étre répondue.

Ordre aléatoire pour les modalités (En ligne) : les réponses
possibles s'affichent dans un ordre aléatoire sur le formulaire.
Variable automatique (Manuelle/En ligne) : Les variables Ip,
date de saisie et heure de saisie sont automatiqguement
renseignées.

Afficher uniquement si (En ligne) : apparitions conditionnées
de questions. Par ex. la question Autre préciser ne s'affichera
sur le formulaire que si Autre a été coché a la question
précédente. Il est possible d'appliquer le méme filtre a toute
une série de questions.
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Saisir des données

N* 285
Clé : 37C2A-59B55

Options Clé

Question

Nombre d'enfants

Activité professionnelle

csp

Origine géographique

Age

Produit utilisé le plus souvent en week...

Critére de choix pour les courses
Repas du soir habituel avec les enfants

Changements percus dans les habitud...
Grignotage entre les repas
Lieu de prise des Repas & la maison

Libellés

[ questions [ Modalités

Produit utilisé le plus souvent en sema..

Repas du soir tous les jours & la méme ...
Qualité principale d'une bonne alimen...

0 Ajout: questionnaire / Exemple 1: Habitudes alimentaires

Saisie

UM enfant

Sans activité profess.
Quvriers

Province
de23a34ans
Produits surgelés

produits frais

Fraicheur ou durée de con...

Qui
Qui
Naturelle
Oui

Fruits/Friandises/preduits ...

Cuisine

CsP

<

- [m] X

Question n® 3 *

E

1 Prof. Lib. & Cadres sup.
2 Ouvriers

[ saisie rapide  []Saisie en liste

Transférer

Terminé

Modalités

Enregistrer

o Edition des données pour une question / Exemple 1: Habitudes alimentaires - O X
Exemple 1: Habitudes alimentaires
Cle Origine géographig... Origine géograp... Mombre d'enfants Activité profe
1 1 Paris DEUX enfants Avec activité ~
2 3 Province TROIS enfants e... 5ans activité
3 3 Province UM enfant Sans activité
4 2 Banlieue DEUX enfants Avec activité
5 3 Province DEUX enfants Avec activité
6 3 Province UN enfant Sans activité
7 2 Banlieue DEUX enfants Avec activité
8 3 Province DEUX enfants Sans activité
9 1 Paris DEUX enfants Avec activité
10 3 Province UN enfant Avec activité
1 1 Paris UN enfant Avec activité
12 1 Paris UM enfant Avec activité
13 3 Province DEUX enfants Avec activité
14 2 Dentinra 1IN anfant Paiar artinits ¥
< >
Annuler oK

Modalisa propose la saisie d'un identifiant — optionnel — puis
présente I'écran de saisie. La saisie standard se fait a l'aide du
pavé numérique pour les questions a réponses fermées — unique,
multiples, ordonnées - et a réponses numériques. Dans I'exemple
ci-dessus pour choisir Paris on tapera 1 puis on tapera sur la
touche Entrée du pavé numérique pour passer a la question
suivante. Pour les questions a réponses multiples on utilisera le
slash comme séparateur.
En fin de questionnaire cliquer sur le bouton enregistrer ou utiliser
la combinaison de commandes

Documentation Modalisa — Premiére visite

Une boite a cocher permet de procéder a une saisie rapide.
Dans ce cas, il n'est pas nécessaire de taper sur la touche
Entrée pour passer a la question suivante. Ce dispositif est
plus efficace si le questionnaire est composé de questions a
réponses uniques.

Pour les questions textes — ouvertes — Modalisa présente une
zone de saisie élargie dans laquelle il est possible de saisir
ou de coller du texte.

Pour les entretiens longs utiliser le bouton Importer texte situé
en bas de I'écran.
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Documentation approfondie, assistance et formations

Documentation et assistance Modalisa gratuite
Cette documentation a pour but un premier contact avec Modalisa. Pour des documentations plus approfondies sur tel ou tel point,
vous pouvez vous référez au menu Support de notre site Internet.

Tout utilisateur — légal — de la version courante de Modalisa peut bénéficier d’une assistance gratuite sur I'utilisation de Modalisa.
Les questions doivent parvenir par email — via assistance-modalisa@kynos.info

Ce qui est couvert par cette assistance :

Tout ce qui concerne I'utilisation intrinséque de Modalisa. Par exemple : Comment transformer une question ordonnée en question
a réponses multiples, est-il possible d’importer un fichier pour réaliser une AFC. Des conseils méthodologiques légers sont
éventuellement fournis... si cela est possible a distance. Dans I'esprit, I'assistance gratuite est un dispositif de dépannage ponctuel
qui a pour finalité d’apporter une aide circonstancielle.

Ce qui n’est pas couvert par cette assistance :

Tout ce qui touche a I'environnement de Modalisa : systéme d’exploitation de la machine, utilisation des fonctions de publication et
de récupération sur Internet, méthodologie de conception de questionnaires ou de passation d’entretiens, lecture des indices : khi2,
PEM, AFC, ACP...

Formation et support technique

L’équipe de Kynos dispose d'une réelle expérience de la formation tant académique que de formation continue. Les consultants de
Modalisa assurent régulierement des formations dans diverses universités : Sorbonne, |EP, PVIII, auprés d'organisations
professionnelles — ADBS-. Sur simple demande, nous sommes en mesure de mettre au point un programme de formation adapté
au projet en cours. Ces formations sont indifféremment assurées sur site ou en nos locaux.

Les formations peuvent s’adresser a des publics débutants ou a des spécialistes qui ne disposent que de peu de temps pour
découvrir toutes les finesses de Modalisa
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